Dijital cagda
cocuk haklari

T m'd nyadaki*zocuklardan
Hevrim'i#'gdr v

Amanda Third
Delphine Eellerose
Ursaula Dawkins
Emma Keltie

Keri Fihl / \

YOUNGANDWELL  unicef®

Cooperative Research Centre



Y%neticl 'zetl

2014 y0ld Temmuz ve

A#tustos aylard arasbnda
16 $lkeden, sek(z farkld
d(l konu&an 148 "ocuk
d(j(tal "a#dak( haklardna

(I(&k(n g%r$&ler(n(
payla&mak $zere

"alo&taylara katdolmo&tor.

27 Eyl%l| 792< tarihinde ger#ekle&en
dijital #a$da #ocuklar'n haklar"
Genel Tart"&ma G%n%nde
#ocuklar'n g(r%&lerini payla&mak
amac"yla y%r%t%len proje, Young
and Well Ortak Ara&t"rma Merkezi
3CRC4, Bat" Sydney =niversitesi
K%It%r ve Toplum Enstit%s%,
Harvard =niversitesi Berkman
Internet ve Toplum Merkezi ve
UNICEF*in Dijital Ba$lant" A$" ile
ortak #abas" olarak ortaya #'km"&t"r.

Ara&t"rma ekibi, bir i#erik olu&turma y(ntemi geli&tirmek %zere 0Young

and Well CRC Youth Brains1 Vakf" %yeleriyle birlikte bir #al"&ma
y%r%tm%&t%r. Dijital Ba$lant” A$" arac"l"$"yla ula&"lan on yedi ortak kurulu&
daha sonra a&a$"da s"ralanan %lkelerden 6 ile 28 ya& aras"ndaki #ocuklar'n
ve gen#lerin yer ald"klar" #al"&taylar ger#ekle&tirmi&dir:

Arjantin | Avustralya | Brezilya | Kolombiya | M"s"r | Fransa | Gana | #talya
| Kenya | Malezya | Nijerya | Filipinler | Tayland | Trinidad ve Tobago |
T$rkiye | Amerika Birle%ik Devletleri

‘al"&taylarda #ocuklardan ve gen#lerden, dijital me dya ve bilgi ve ileti&im
teknolojilerini 3B/T4 g%ndelik ya&amlar'nda ne (I1#% de kulland"klar";
motivasyonlar”, haklar" ve bunlar'n nas"l daha g%#l endirilebilece$i ve5ya
da zorlanabilece$i gibi konularda d%&%nmeleri isten  mi&tir. ‘al"&taylar'n bir
par#as" olarak #ocuklar, kendi dijital medya kullan ~ "mlar"n" ve ilgili haklar"n"
(zetledikleri Oteknoloji kullan"m zaman #izgilerini 1 haz"rlam"&lard"r.
‘'ocuklar ve gen#ler ayr'ca haklar'n" ya&ama ge#irme  de dijital medyan"n
sundu$u f'rsatlara ve #'kard"$" sorunlara ili&kin b ir dizil halk"n sesil

sorusuna yan"t vermi&lerdir. Bu ba$lamda, kendi se# tikleri bir ara#la yarat'c"

bir %r%n ortaya koyman"n yan" s"ra, %zerinde (nemle  durduklar” (zel bir
0%#1%$% ya da f'rsat" belirtmeleri istenmi&tir. Ara &t"rma ekibi, teknoloji
kullan"m" zaman #izelgelerinin, Ohalk"n sesil m%lak atlar'n"n ve yarat"c"
yan"tlar'n hem i#erik hem de s(ylem analizini ger#e kle&tirmi&tir.

Ara&t"rma ekibi, dijital medyan"n d%nya %zerindeki  da$"lI'm"n"n e&it
olmaktan #ok uzak kald"$"n", dijital #a$da #ocuk ha  klar"n" g%#lendirmemiz
gibi bir g(rev varsa bu konunun ele al'nmas" gerekt iSini tespit etmi&tir.
Bununla birlikte, ya&ad"klar" %lke, konu&tuklar" di | ve sosyoekonomik
konumlar" ne olursa olsun #ocuklar"n dijital medyay a d%zenli ve g%venilir
eri&ime sahip olduklar'nda bu olana$"; sosyal ba$la  nt"lar; bilgiye eri&im;
e$itim, kendini ifade, yarat"c"l"k ve e$lence gibi birtak"m ortak ama#lar i#in
kullanmaktad'rlar.

Dahas", #ocuklar, en son teknolojilere eri&emedikle  ri durumlarda yenilik#i
y(ntemlere ba&vurmakta, ellerindeki mevcut teknoloj ileri son derece
yenilik#i ve verimli bi#imde kullanabilmektedir. Bu da dijital medya ve
B/T*nin #ocuklar" motive etmede +kirler ve idealler kadar g%#% oldu$unu
teyit etmektedir.

‘'ocuklar dijital medya kullan"mlar"n"n haklar"na ki mi olumsuz etkilerde
bulunabilece$i konusunda belirli kayg"lara sahip ol salar bile b%y%k
#o$unlukla bunun ya&amlar" %zerinde g%#1% ve olumlu  etkileri oldu$u
d%&%ncesindedir. 'ocuklar dijital medyay" bilgi, e itim ve kat'l'm haklar"
a#"s"ndan ya&amsal (nemde g(rmektedirler. Dijital m edya sayesinde

yeni beceriler edinmekte, yeteneklerini geli&tirmek tedirler; topluluklar'na
anlaml" katk"larda bulunabilecek, d%nyan"n bilgili yurtta&lar" konumuna
gelmektedirler; ayr'ca arkada&!"klar'n", aile ba$la r"n", toplulu$un bir par#as"
olma ve aidiyet duygular"n” bu yolla daha fazla gel  i&tirmektedirler. Bunlar,
dayan"kl"l'k ve iyi olma hali a#"s"ndan (nemli &eyl  erdir.
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Ancak, genel olarak bak"ld"$"nda, #ocuklar dijital medyan"n ileti&im,
e$itim ve bilgi ihtiya#lar'n” kar&"lamalar'n” kolayla&t'rd"$"n" kaydederken,
#ok say"da #ocuk dijital medyan"n ya&amlar'na ve haklar'na ne gibi
olumlu katk"lar" oldu$unu daha somut ve kesin terimlerle ifade etmekte
g%#1%k #ekmi&tir. Buna kar&"I"k, #ocuklar, dijital medya pratikleri ile ilgili
riskler ve sorunlar s(z konusu oldu$unda bunlar" #ok daha rahat ifade
edebilmi&lerdir. Bunun nedeni, b%y%k ihtimalle, #evrim i#i konulardaki
e$itimlerinde risk anlat"mlar'n"n a$"r bas"yor olu&udur. Dolay"s"yla,

#ocuk haklar'n" destekleme durumundaysak, bir yandan #ocuklar"
olumsuzluklardan daha iyi koruman"n yollar'n" aray"p bulurken, di$er
yandan hem birey hem de topluluklar'n"n %yeleri olarak #ocuklar",

e$itim, sa$l"k, sosyal ba$lar, ekonomik kat"l'm, yurtta&I"k gibi alanlarda bu
kanaldan azami yarar" sa$layacak &ekilde g%#lendirmemiz gerekmektedir.

Dijital medya ve sosyal okuryazarl'k, #ocuklar'n dijital medyadan
haklar'n" ger#ekle&tirmek %zere yararlanmalar'n” sa$lamada anahtard"r.
Okuryazarl'k, #ocuklara dijital medyaya girmek, anlamak, %retmek ve
kat"Imak i#in gerekli teknik ve %st d%zey de$erlendirme becerilerini
kazand"r'r. ‘ocuklar dijital okuryazarl"klar'n" hem formel hem de formel
olmayan yollardan geli&tirdiklerinden, dijital yeterliliklerini her zaman ayr
bir beceri seti olarak d%&%nmeyebilirler.

‘ocuklar'n e$itim ve kat"l"'m haklar" a#"s"ndan bak"ld"$"nda, #ocuklar
#evrim i#i olman”n kendilerine anlaml" kat"l"m imk-nlar" sa$lad"$"n"
belirtmektedirler. Ufuklar'n" geni&letmede, di$er k%lt%rleri ($renmede
ve bilgili k%resel yurtta&lar haline gelmede dijital medyan"n kendilerine
sa$lad"$" f'rsatlar" de$erli bulmaktad"rlar. Dersleriyle ilgili olarak ve baz"
meraklar'n" tatmin etmek i#in bir t%r dijital teknolojiyi d%zenli bi#imde
kullanm"&lard"r. 'ocuklar dijital medyan"n kimi zaman kendilerini
derslerinden al"koydu$unu kabul etmekle birlikte bu ikisi aras"ndaki
gerilimin nas"l idare edilebilece$ini ($renmenin de dijital medyan"n
sorumluluk i#inde nas"l kullan"laca$"n" ($renmenin bir par#as"n”
olu&turdu$unu kaydetmi&lerdir.

'ocuklar dijital medyaya s"cak yakla&"r, pek #o$%u bunun ya&amlar'n"
iyile&tirdi$ini s(ylerken, ayn" zamanda uygulamalar'yla ilgili kimi riskler

ve sorunlar da belirlemektedir. Ancak, #ocuklar taraf'ndan belirlenen

bu riskler, yeti&kinlerin s(ylemlerinde ya da kamusal politikalar ve
d%zenlemelerinde bask"n olanlarla her zaman (rt%&meyebilmektedir. Bu
da, gerek #ocuk haklar" gerekse #ocuklar'n dijital medya kullan"mlar'ndaki
f'rsatlar ve riskler s(z konusu oldu$unda #ocuk merkezli tan"mlar
geli&tirmenin gereklili$ine i&aret etmektedir.

Geli&ig%zel durumlardan kaynaklanan inan#lar'n tersine, #ocuklar

#evrim i# davran"&lar'n"n getirdi$i sorumlulu$u, bunun yol a#abilece$i
sonu#lar” bilip ifade edebilmektedir. Ba&ka bir deyi&le kendilerini her t%r
olumsuzlu$a a#"k masdurlar olarak de$il, interneti kendileri ve ya&"tlar"
i#in g%venli bir yapmada sorumluluk ta&"yan ki&iler olarak g(rmektedir.
Dolay"s"yla, kendi #evrim i#i g%venlikleri a#"s"ndan #ocuklar" te&vik edecek
ve g%#lendirecek dijital okuryazarl'k giri& mlerinin desteklenmesi (nem
ta&"maktad"r.
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Bu rapor genel olarak, politikalar”
belirleyenlerin ve uygulamac”lar'n,
dijital medyan"n #ocuk haklar'n"
destekleyecek bi#imde nas"|
kullan"laca$" konusunda #ocuklarla
s%rekli diyalog i#inde olmalar"
gerekti$i sonucuna varm"&t"r.
‘ocuklar bu t%r konu&malara
kat"lmaya isteklidirler. ‘evrim

i#i ortam" daha iyi bir yer haline
getirmede sorumluluk %stlenmek
istemektedirler ve payla&"lacak
(nemli deneyimleri vard"r.

Raporda yer verilen )dijital
&ampiyon* pro+lleri, dijital
medyan'n ta&"d"$" potansiyelin
#ocuk haklar" ad"na harekete
gettirildisinde elde edilebilecek
kazan"mlar" (rneklemektedir.

Bu (rnekler, dijital medyan"n
d%nyan"n farkl" yerlerindeki
#ocuklar'n daha iyi bir ya&ama
ula&abilmeleri a#"s"ndan mevcut
imk-nlar" azamiye #"karan gen#
bireyleri ve gen#li$e odakl"
kurulu&lar" (ne #'karmaktad"r. Bir
derleme olarak bu (yk%ler, gerek
geli&mi& gerek geli&mekte olan
%lkelerde yay"lan bir mesaj" ortaya
koymaktad"r: Dijital medya ve

B/T, hem de$i&imin (zneleri ve
yarat"c"lar", hem de toplum, sa$l"k,
refah, e$itim, g%venlik, kapsama
ve yurtta& kat"l"'m" gibi alanlardaki
yenilik#i yakla&"mlar'n al"c"lar"
olarak #ocuklar'n (n%n% a#arak
#ocuk haklar'n" geli&tirmekte ve
g%#lendirmektedir.
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Eri&im hakkd

T%m d%nyada #ocuklar giderek
daha yayg"n bi#imde dijital
medyaya eri&imin temel bir

hak oldu$unu d%&%nmektedir.
Geli&mekte olan %lkelerdeki
#ocuklar ve geli&mi& %lkelerdeki
kimi #ocuklar a#"s"ndan ise
haklar'n" ya&ama ge#irme
a#"s"ndan dijital medya kullan"m"na
eri&im halen en b%y%k sorun.
durumundad"r.
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En yaygdn kullandmlar

Ya&ad"klar" %lkeden, konu&tuklar"
dilden ya da sosyoekonomik
konumlar'ndan ba$"ms"z olarak,
#ocuklar"n dijital medyaya d%zenli
ve g%venilir eri&mi olmas"
durumunda kullan"m ama#lar"
ortakt"r: sosyal ba$lant"lar;

bilgiye eri&im; yarat"c"|"k ve
e$lence. 'ocuklar dijital medya
kullan"mlar"n"n haklar"na kimi
olumsuz etkilerde bulunabilece$i
konusunda belirli kayg"lara sahip
olsalar bile b%y%k #o$unlukla
bunun ya&amlar" %zerinde olumlu
etkileri oldu$u d%&%ncesindedir.
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Okuryazarlok temel %onemde

Okuryazarl"k, g%n%m%z%n

son derece kullan"c" inisiyati>i
dijital medya ortamlar'nda %#|%
okuryazarl"k ? dijital, medya ve
sosyal okuryazarl'k ? #ocuklar'n
dijital medyay" yetkin bi#imde
kullanma ve haklar"ndan dijital
medyada ve onunla birlikte
yararlanma kapasiteleri a#"s"ndan
temel (nemdedir. Okuryazarl'k,

dijital medyaya eri&im, bu medyay"

anlama, %retme ve ona kat"Ima
a#"s"ndan gerekli teknik ve %st
d%zey de$erlendirme becerilerini
kazand"r"r.
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Risk anlatdbmd egemen

‘ocuklar dijital medyan"n ileti&im,
e$itim ve bilgi intiya#lar'n”
kar&"lamalar'n" kolayla&t"rd"$"n"
kaydederken, #ok say"da #ocuk
dijital medyan"n ya&amlar'na ve
haklar"na ne gibi olumlu katk"lar"
oldu$unu daha somut ve kesin
terimlerle ifade etmekte g%#1%k
#ekmi&tir. Buna kar&"l"k, #ocuklar,
dijital medya pratikleri ile ilgili
riskler ve sorunlar s(z konusu
oldu$unda bunlar" #ok daha rahat
ifade edebilmi&lerdir. Bunun
nedeni, b%y%k ihtimalle, #evrim
i##i konulardaki e$itimlerinde

risk anlat"mlar'n"n a$"r bas"yor
olu&udur.
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Jevrim i"i/"evrim d6&0 ikili#i yok

‘ocuklar, dijital haklar'n"n, daha
geni& anlamda insan olarak
haklar'yla yak'ndan ba$lant"|"
oldu$unu d%&%nmektedir. Ger#i
#evrim i#i ile #evrim d"&"'n" hemen
ay"rt edememektedirler; ancak
dijital uzamlar", ya&amlar"n"

s%rd%recekleri bir ba&ka ortam gibi

g(rmektedirler.
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Riskin férsatla dengelenmesi

‘'ocuklar'n ba$lant"l" medyadaki
g%venlikleri b%y%k (nem ta&"r;
ancak bunun #ocuklar'n dijital
haklar'n"n tamam" ba$lam"nda
anla&"lmas" gerekir. @rnes$in,
#ocuklar'"n 'ocuk Haklar"na dair
S(zle&mede yer alan kollanma
ve kat"l"m haklar" gibi. Dijital
medyan"n olumlu ve etkili
kullan"m" a#"s"ndan g%venlik
kadar (znelik ve giri&imcilik de
(nem ta&"r. Kat"I'mda ve haklar'n
kullan"Imas"nda bu (znelik durumu
olmaks"z"n #ocuklar ne dijital
medyan"n sundu$u f"rsatlardan

yararlanabilirler ne de kar&"la&t"klar"

risklere kar&" diren# geli&tirebilirler.
Basl" dijital medya kullan"c"lar"
olarak #ocuklar'n ele&tirel
d%&%nmelerine, kendi dillerini,
g(r%&»Ierini, stratejilerini ili&kilerini
ve ilgilerini geli&tirmelerine izin
verilmelidir.
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Medya kullanémdyla kendini

ger'ekle&tirme

‘ocuklar giderek daha yayg"n
bi#imde dijital medyay" bilgi,
eSitim ve kat"|"m haklar" a#"s"ndan
ya&amsal (hemde g(rmektedir.
Dijital medya sayesinde yeni
beceriler edinmekte, yeteneklerini
geli&tirmektedirler; topluluklar'na
anlaml" katk"larda bulunabilecek,
d%nyan"n bilgili yurtta&lar"
konumuna gelmektedirler; ayr'ca
arkada&I"klar'"n", aile ba$lar'n",
toplulu$un bir par#as" olma ve
aidiyet duygular"n” bu yolla daha
fazla geli&tirmektedirler. Bunlar,
dayan"kl"lI"k ve iyi olma hali
a#"s"ndan (nemli &eylerdir.
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Jocuk merkezli tandmlar

‘'ocuklar, dijital kat"lI'mlar"n"n
korunma haklar"na zarar
verebilece$inden kayg"l"d"rlar ve
kendilerini g%vende tutmak i#in
+ilen ad"mlar atmaktad"rlar. Ancak,
kayg"land"klar" &eyler yeti&kinleri
kayg"land"ran &eylerle her zaman
ayn" desildir. Dijital medya ile ilgili
riskler ve f'rsatlar'n #ocuk merkezli
tan"mlar"na ihtiyac"m"z var.
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Kendilerine g$venilmesini
istiyorlar

‘ocuklar, dijital medya ile

ilgili olarak yararland"klar"

haklar'n ger#ek sorumluluklar"

da beraberinde getirdi$ini
s(ylemektedirler. Bu sorumluluklar
aras"nda kendi yapt"klar'n"n
sonu#lar'n" hesap etme, #evrim i#i
etkinliklerinin ba&kalar" %zerinde
yaratt"$" etkilerden ki&isel olarak
sorumlu olma ve kendini ne zaman
kontrol edece$ini bilme de yer
almaktad"r. ‘ocuklar, yeti&kinlerin,
dijital medyay" nas"l ve neden
kulland"klar"n" anlamalar"n",

bunu ak'll"ca yapabileceklerine
g%venmelerini istemektedir.
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Jocuklarla s$rekli konu&ma

Politikalar" belirleyenler ve
uygulamac'lar, dijital medyan"n
#ocuk haklar'n" destekleyecek
bi#imde nas"l kullan"laca$"
konusunda #ocuklarla s%rekli
diyalog i#inde olmal"d"rlar.
‘'ocuklar bu t%r konu&malara
kat"Imaya isteklidirler. /nterneti
daha iyi bir yer haline getirmede
sorumluluk %stlenmek
istemektedirler ve payla&"lacak
(nemli deneyimleri vard"r.
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