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Giris ve amaglar

1. Cocuk Haklar1 Komitesi, ticari sektoriin ¢cocuk haklar tizerindeki etkilerinin son
birkag on yil icinde daha da arttigini tespit etmektedir. Bu artan etkinin nedenleri, insan
haklarindan fiilen yararlanilmasi tizerinde etkili olan, ekonomilerin ve ticari faaliyetlerin
kiiresellesmesi, siirmekte olan ademi merkezilesme egilimleridir. I yasami, toplumlarin
ve ekonomilerin ¢ocuk haklarinin yagama gegirilmesini daha da gii¢lendirecek yonde
ilerlemeleri agisindan itici bir gii¢ olabilir; 6rnegin, teknolojik gelismelerle, yatirimlarla ve
insana yakisir islerin yaratilmasiyla. Bununla birlikte, ocuk haklarinin yagama ge¢mesi
ekonomik biiyiimenin otomatik bir sonucu olamayacagi gibi ticari kuruluslar ¢ocuk
haklarini olumsuz bigimde de etkileyebilirler.

2. Devletlerin, ticari faaliyetlerin ve islemlerin ¢ocuk haklari izerindeki etkileriyle
ilgili yukiimlalikleri vardir. Bu yikiimlilikler, Cocuk Haklarina dair S6zlesmeden,
¢ocuk satisi, cocuk fuhusu ve pornografisiyle ilgili Thtiyari Protokolden ve ¢ocuklarin
silahli catigmalarda yer almalariyla ilgili [htiyari Protokol'den kaynaklanir. S6z konusu
yukiimliliikler, ¢esitli konular1 kapsar ve bu kapsama belirli gercekleri yansitir. Buna gore
¢ocuklar, hem hak sahibi kisilerdir hem de tiiketiciler, yasalara gore ¢alistirilan kisiler,
gelecegin calisanlari ve is yasami 6nderleri ve ticari faaliyetlerin yiirtidiga topluluk
ve gevrelerin iyeleri olarak tiim bu faaliyetlerin paydaslaridirlar. Bu genel yorum,
s0zi edilen yiikiimliiliikleri netlestirme ve bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in
Devletlerin almalar1 gereken énlemleri 6zetleme amacini tagimaktadir.

3. Bu genel yorumun amaglari agisindan, is (ticaret) kesimi, biryiikligii, sektort,
yeri, sahipligi ve yapisi ne olursa olsun ulusal ve ulus 6tesi tiim ticari kuruluslar
kapsamaktadir. Genel yorum bunun yani sira, ¢ocuk haklarinin yasama ge¢mesi agisindan
kritik 6nem tastyan hizmetlerin sunumunda rol alan kar amaci giitmeyen kuruluslarin
yikiimliliklerini de ele almaktadir.

4. Devletlerin, ticari faaliyetler ve islemler baglaminda ¢ocuklarin haklarina saygi,
bu haklarin korunmasi ve hayata gegirilmesi/uygulanmasi, bunlarin sonucu ortaya
cikabilecek ihlallerde ise gerekli telafi ve tazminatin saglanmasi agisindan yeterli hukuksal
ve kurumsal ¢ergevelere sahip olmalar1 gerekmektedir. Devletler, bu konuda asagidaki
hususlar1 dikkate almalidirlar:

a. Cocukluk, fiziksel, zihinsel, duygusal ve manevi gelisme acgisindan
kendine 6zgii bir donemdir ve bu dénemde ¢ocuk haklarinin 6rnegin, siddete maruz
kalma, ¢ocuk isciligi, giivenli olmayan iriinlerin kullanimi ya da ¢evresel tehlikeler
sonucunda ihlal edilmesi, ¢ocuklar i¢cin yasam boyu siiren, telafisi miimkiin olmayan,
hatta gelecek kusaklara da aktarilan olumsuz sonuglara yol agabilir;

b. Cocuklar, siyasal agidan bakildiginda ¢ogu durumda sessiz bir kesimi
olusturur ve ilgili bilgilere erisimleri de yoktur. Haklarinin ger¢eklesmesi agisindan,
tizerinde pek az etkilerinin oldugu yonetisim sistemlerine bagimli durumdadirlar. Bu
nedenle ¢ocuklarin kendi haklarini etkileyecek yasalara ve politikalara iligkin kararlarda
s0z sahibi olmalari giigtiir. Devletler, is yasamuyla ilgili yasalar1 ve politikalar: belirlerken
bunlarin ¢ocuklar tizerindeki etkilerini yeterince dikkate almayabilirler; bu arada is
sektorii de cocuklarin haklarini dikkate almaksizin bu alandaki kararlar tizerinde ¢ogu
kez giiglii bir etkiye sahiptirler;

C. Haklari ihlal edilen ¢ocuklarin, mahkemelerde ya da diger mekanizmalar
araciligiyla, bu duruma kars1 tazminat almalar1 genellikle giig bir istir. Is cevreleri soz
konusu oldugunda bu durum daha da belirgindir. Cocuklar ¢ogu durumda hukuksal
kimlikten, tazminat mekanizmalarina iliskin bilgilerden, finansal kaynaklardan ve yeterli
hukuksal temsilden yoksundurlar. Dahast, is gevrelerinin kiiresel dlgekteki faaliyetlerinde
ortaya ¢gikan olumsuzluklar karsisinda tazminat alinmasi konusu, ¢ocuklar s6z konusu
oldugunda bir takim o6zel giigliiklerle karsilagur.
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5. Is evrelerinin faaliyetleri ve islemlerinden etkilenebilecek ¢ocuk haklarinin kapsadig
alan genis oldugundan, bu genel yorum Sozlesmenin ve protokollerinin ilgili her
maddesini incelememektedir. Bunun yerine, Devletlere, S6zlesme’nin bir biitiin olarak
ve is sektorii gozetilerek uygulanmasina iligskin bir ¢erceve sunmay1 amaglamaktadir.
Bu arada, is faaliyetlerinin ¢ocuk haklar: iizerindeki etkilerinin en fazla 6ne ¢iktig:
0zel baglamlara odaklanmaktadir. Bu genel yorum, asagidaki konularda Devletlere yol
gostermeyi amaclamaktadir:

a. Is kuruluslarinin faaliyetlerinin ve islemlerinin ¢ocuk haklarini olumsuz
bi¢imde etkilememesini saglama;
b. Ticari kuruluslarin ¢ocuk haklarina saygi gostermelerini saglamalar1

acisindan elverisli ve destekleyici bir ortam yaratilmasi; bu amagla bu kuruluslarin
islemleri, tirtinleri ve hizmetleriyle baglantili is iliskilerinin ve kiiresel 6lgekteki
faaliyetlerinin ele alinmasi;

C. Ozel bir taraf ya da Devlet aracisi olarak hareket eden herhangi bir
ticari kurulusun faaliyetleri nedeniyle haklar: ihlal edilen ¢ocuklarin gerekli tazminati
almalarinin saglanmasi.

6. Bu genel yorum, Komite'nin taraf Devletlerin raporlar1 tizerindeki
incelemelerinden edindigi deneyimleri ve 2002 yilinda gergeklesen hizmet sunucusu
olarak 6zel sektor konulu genel goriisme glinlinii esas almaktadir.! Genel yorumun
kaynaklari arasinda ayrica, ¢ocuklar dahil olmak iizere gesitli paydaslarla yapilan bolgesel
ve uluslararasi istisarelerle birlikte 2011 yilindan bu yana devam eden kamuoyuna
danigma siireglerinin sonuglar1 da yer almaktadir.

7. Komite, is diinyasi ve faaliyetleri ile insan haklar1 arasindaki iliskiyi konu
alan mevcut ve olusum halindeki uluslararasi normlarin, standartlarin ve politika
rehberliginin bu genel yorum agisindan tasidig1 anlamin bilincindedir. Genel yorum,
uluslararasi sozlesmelerle tutarlilik tasimaktadir. Bu sézlesmeler arasinda, Uluslararasi
Caligma Orgiiti'niin (ILO) 182 sayili Cocuk Isciliginin En Koétii Bigimlerinin
Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasi i¢in Acil Eylem Soézlesmesi (1999) ile 138 sayili
Istihdama Kabulde Asgari Yas Sozlesmesi (1973) de yer almaktadir. Komite, bu genel
yorum agisindan, belirtilen su belgelerin tasidig1 6nemin de bilincindedir: Insan Haklar1
Konseyi tarafindan kabul edilen, Is Diinyasi ve insan Haklar1 ile ilgili Birlesmis Milletler
“Koru, Sayg1 Goster ve Telafi Et” Cercevesi ve Yonlendirici Ilkeleri ve ILO’nun Gokuluslu
Sirketler ve Sosyal Politika ile ilgili Ug Tarafli Ilkeler Bildirgesi. Ekonomik Igbirligi ve
Kalkinma Orgiiti'niin (OECD) Cokuluslu Sirketler icin Kilavuzlar, Kiiresel Anlagsma ve
Birlesmis Milletlerin Cocuklara Yonelik Siddet, Cocuk Haklar1 ve Is Yagaminda Ilkeler
gibi diger belgeler de Komite agisindan yararl referanslar olarak kullanilmistir.

Kapsam ve vygulama

8. Bu genel yorum asil olarak Devletlerin Szlesme ve onun Thtiyari Protokolleri
kapsamindaki yiikiimliiliiklerini ele almaktadir. Bu kesisim noktasinda, ticari sektoriin
insan haklar1 baglamindaki sorumluluklariyla ilgili uluslararas: baglayicilik tasiyan
herhangi bir belge bulunmamaktadir. Bununla birlikte Komite, ¢ocuklarin haklarina saygi
kapsamindaki gorevlerin ve sorumluluklarin pratikte Devletin ve Devletin denetimindeki
hizmetlerin ve kurumlarin 6tesine gegerek 6zel aktorlere ve ticari kuruluslara da uzandig:
goriisiindedir. Dolayisiyla, tiim ticari kuruluslar ¢ocuk haklariyla ilgili sorumluluklarini
yerine getirmeli, Devletler de durumun bdyle olmasini saglamalidir. Ayrica, ticari
kuruluslar, Devletlerin Sézlesme ve onun Thtiyari Protokolleri cercevesinde ¢ocuklara
olan sorumluluklarini yerine getirme olanaklarina zarar verici isler yapmamalidirlar.

9. Komite, ticari kuruluslarin sirket sorumlulugu cercevesindeki goniilli
girisimlerinin, 6rnegin sosyal yatirimlarin, tanitim-savunu ve kamu politikas1

! Cocuk Haklar1 Komitesi, otuz birinci oturum raporu, CRC/C/121, ek II.
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calismalarinin, goniilliliik temelinde davranis kurallar: gelistirilmesinin, insani
caligmalarin ve diger kolektif girisimlerin ¢ocuk haklarini daha ileriye gotiirebilecegini
kabul etmektedir. Devletler, ¢ocuk haklarina saygili ve bu haklar: destekleyen bir is
kiiltiirii olusturulmasinda bir arag olarak bu tiir goniilli hareketleri ve girisimleri
6zendirmelidir. Bununla birlikte vurgulamak gerekir ki bu gonillii hareketler ve
girisimler, is yasaminin, S6zlesme ile onun protokolleri dogrultusunda ¢ocuk haklarina
sayginin gerektirdigi sorumluluklarin yerine getirilmesi amaciyla belirli bir diizene
baglanmasina yonelik Devlet girisimlerinin yerini alamaz.

10. Sozlesme ve Ihtiyari Protokollerinin i¢ yapilanmasindan, dallarindan ya da
orgiitlenme bigiminden bagimsiz olarak Devleti bir biitiin olarak ele aldiginin akilda
tutulmas: dnemlidir. Dahasi, yetkilerin, yetki devri ve bagkalarina aktarma yoluyla
ademi merkezilestirilmesi, Devletin kendi egemenlik alani i¢indeki tiim ¢ocuklara kars1
yikiimliiliiklerini yerine getirme baglamindaki dogrudan sorumlulugunu azaltmaz.

11. Bu genel yorum ilk olarak Devletin ticari faaliyetlerle ilgili yikiimlilikleri ile
Sozlesmenin genel ilkeleri arasindaki iligkiyi ele almaktadir. Daha sonra, Devletin, ¢ocuk
haklar1 ve is sektorii baglamindaki yiikiimliliiklerinin genel mahiyetini ve kapsamini
tanimlamaktadir. Bunun ardindan, ticari faaliyetlerin ¢ocuk haklar: tizerindeki etkilerinin
en fazla one ¢iktig1 baglamlar gozetilerek yiikiimliiliiklerin kapsami incelenmektedir.
S6z konusu 6zel baglamlar arasinda, ticari kuruluglarin ayni zamanda hizmet sunucusu
olduklari, kayit dis1 ekonomideki ¢ocuklarin etkilendikleri, Devletlerin uluslararasi
kuruluslarla birlikte is yaptiklar1 ve ticari kuruluslarin kendi iilkelerinin disinda, ¢ocuk
haklar1 tizerinde yeterli Devlet korumas: bulunmadigi yerlerde faaliyette bulunduklar:
durumlar yer almaktadir. Genel yorum, uygulamaya ve yayginlastirmaya yonelik genel
bir cerceve 6zetleyerek son bulmaktadir.

Sozlesme'nin ticari faaliyetlerle ilgili genel ilkeleri

12. Cocuklarin haklar1 evrensel, boliinemez, birbirine bagimli ve karsilikls iligki
icindedir. Komite, ticari faaliyetlerin ve islemlerin ¢ocuk haklar1 yaklagimiyla uyumlu
olmasi agisindan Devletge alinacak tiim kararlarin ve gergeklestirilecek girisimlerin
temeli olarak Sozlesme gercevesinde dort genel ilke belirlemistir.?

Ayrimcihiga maruz kalmama hakki (madde 2)

13. Sozlesmenin 2. Maddesi, Devletlere kendi yetkileri altinda bulunan her ¢ocugun
haklarinin “kendilerinin, ana-babalarinin veya yasal vasilerinin sahip olduklari irk, renk,
cinsiyet, dil, din, siyasal ya da bagka diisiinceler, ulusal, etnik veya sosyal koken, miilkiyet,
sakatlik, dogus ve diger statiiler nedeniyle hi¢bir ayrim gézetmeksizin” giivence altina
alinmasi ve bu haklara sayg: gosterilmesi ¢agrisinda bulunur. Devletler, is yasamiyla ilgili
her tiir yasal diizenlemenin, politikalarin ve programlarin kasithi ya da kasitsiz olarak
icerik ya da uygulama agisindan ¢ocuklara yonelik ayrimcilik yapmamasini saglamak
durumundadir. Buna, 6rnegin, ana babalarin ya da ¢ocuklara bakan kisilerin istithdama
girisi ya da engelli ¢ocuklarin belirli mallara ve hizmetlere erisimi gibi bagliklar da

dahildir.

14. Devletlerin genel olarak 6zel alanda ayrimcilig1 6nlemeleri, boyle durumlarin
ortaya ¢cikmasi halinde de tazminat saglamalar1 gerekmektedir. Devletler, ticari faaliyetler
baglaminda ¢ocuklara yonelik olarak yapilmis olabilecek ayrimcilig: belirlemek tizere
uygun bigimde ayristirilmis istatistik veriler ve diger bilgileri toplamali, ticari sektordeki
ayrimci uygulamalari izleyip aragtiracak mekanizmalar olugturmalidir. Devletler ayrica is

* Bakiniz, Cocuk Haklar1 Komitesi, ¢ocuklarin siddetin her bi¢iminden masun olma haklarina iligkin
genel yorum No. 13 (2011), Genel Kurul Resmi Kayitlari, Altmis Yedinci Oturum, Ek No. 41 (A/67/41),
ek V, paragraf 59.
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gevrelerinin ayrimciliktan korunma hakkina saygi gostermeleri i¢in destekleyici ortamlar
yaratacak adimlari da atmalidir. Bu amagla, medya, pazarlama ve reklam sektorleri
dahil olmak iizere ticari sektorde bu hakka iliskin bilgi ve anlay1s yayginlastirilmalidur.
Ticari kuruluslar arasinda farkindalik yaratma ve duyarlilastirma ¢abalari, basta en gii¢
durumda olanlar olmak iizere tiim ¢ocuklara yonelik ayrimci tutumlarin sorgulanmasini
ve bunlarin ortadan kaldirilmasini hedef almalidir.

Cocugun yuksek yarari (madde 3, paragraf 1)

15. Sozlesmenin 3. Maddesinin 1. Paragrafi, Devletlerin ¢ocuklara iligkin tiim
girisimlerinde ¢ocugun yiiksek yararinin birinci derecede gozetilmesini 6dngoriir.
Devletler, ¢ocuklar tizerinde dogrudan ya da dolayli etkisi olan ticari faaliyet ve islemlere
iliskin her tiir yasal, idari ve yargisal islemde bu ilkeyi i¢sellestirip uygulama yiikiimliligii
altindadir. Ornegin, istihdam, vergilendirme, riigvet, 6zellegtirme, ulasim ve diger genel
ekonomik, ticari ya da finansal konular giindeme geldiginde Devletler, ilgili yasalarin
ve politikalarin gelistirilmesinde ¢ocugun yiiksek yararinin merkeze konulmasini
saglamalidir.

16. Madde 3 paragraf 1 ayrica bakim koruyucu aile, saglik, egitim ve tutukevlerinin
idaresi dahil olmak tizere ¢ocuklara herhangi bir bicimde dogrudan hizmet saglayan
0zel ya da kamusal sosyal refah organlari olarak islev goren kuruluslar i¢in de dogrudan
uygulanabilir nitelik tagir.

17. Sozlegme ve Ihtiyari Protokolleri, cocugun yiiksek yararinin degerlendirilmesi
ve belirlenmesi i¢in gerekli ¢erceveyi sunmaktadir. Cocugun yiiksek yararinin birinci
derecede gozetilmesi ylikiimliliigii, Devletler 6rnegin kisa vadeli ekonomik miilahazalarla
uzun vadeli kalkinma kararlar1 gibi birbiriyle rekabet halindeki 6nceliklere agirlik
tanirken son derece biiylik bir 6nem kazanir. Devletler, gocugun yiiksek yararinin
gozetilmesi hakkina karar alma siireglerinde nasil saygili olundugunu agiklayabilecek
durumda olmalidirlar; buna, bu miilahazanin digerlerine gore nasil agirlik taninmis
oldugu da dahildir.’

Yasam, yasama ve gelisme hakki (madde 6)

18. Sozlesmenin 6. Maddesi her ¢ocugun temel yasam hakkina sahip oldugunu
ve Devletlerin ¢ocugun yasamasini ve gelismesini giivence altina almasi gerektigini
belirtir. Komite, ocugun gelisimine iliskin anlayisini genel uygulama 6nlemlerine iliskin
5 sayili genel yorumunda (2003) belirtmistir. Buna gore ¢ocugun gelisimi “cocugun
fiziksel, zihinsel, manevi, ahlaki, psikolojik ve sosyal gelisimini kucaklayan biitiinsel bir

kavramdir”*

19. Ticari isletmelerin faaliyetleri ve islemleri madde 6’nin gerceklesmesi iizerinde
farkli bi¢imlerde etkili olabilir. S6zgelimi, bu tiir faaliyetler sonucunda ¢evrenin bozulmasi
ve ortaya ¢ikan kirlenme ¢ocuklarin saglik, gida giivenligi, temiz igme suyu ve sanitasyona
erisim haklarini olumsuz yonde etkileyebilir. Arazilerin yatirimcilara satilmasi ya
da kiralanmasi, yerel niifusu ge¢im ve kiiltiirel miras agisindan 6nem tastyan dogal
kaynaklara erisimden yoksun birakabilir; yerli halklara mensup ¢ocuklarin haklar: bu
baglamda o6zellikle tehdit altinda olabilir.” Sigara, alkol ve yiiksek oranda doymus yag, yag
asidi, seker tuz ve katki maddeleri igeren yiyecek ve igeceklerin ¢ocuklara pazarlanmasi

> Yerli halklara mensup ¢ocuklar ve sozlesme cercevesindeki haklarr ile ilgili genel yorum No. 11 (2009),
Genel Kurul Resmi Kayitlari, Altmis Besinci Oturum, Ek No. 41 (A/65/41), ek I11, paragraf 35.

? Bakiniz, Cocugun yiiksek yararinin birinci planda dikkate alinmasi hakki (madde 3, paragraf 1) ile ilgili
yorum No. 14 (2013), paragraf 6.

* Bakiniz, Genel Kurul Resmi Kayitlari, Elli Dokuzuncu Oturum, Ek No. 41 (A/59/41), ek XI, paragraf 12.



CRC/C/GC/16

sagliklar1 iizerinde uzun dénemli etkiler yaratabilir.® Istihdamda yetigkinlerin giinde
uzun saatler boyunca ¢alismalar1 gerekiyorsa evlerdeki daha biiyiik yaslardaki ¢ocuklar,
ozellikle de kizlar ana babalarinin ev ve ¢ocuk bakim islerini iistlenirler; bu onlarin
egitim ve oyun haklarini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, kii¢iik ¢cocuklarin tek baglarina
ya da biiyiik kardeslerinin bakimina birakilmalari, onlara verilen bakimin kalitesini ve
daha kii¢iik yaslardaki ¢ocuklarin sagligini etkileyebilir.

20. 6. Maddenin ticari sektor agisindan uygulanmasina iligkin 6nlemlerin 6zel
durumlara gore uyarlanmasi gerekecektir ve bu kapsamda reklamcilik ve pazarlama
sektorlerinin etkili bicimde diizene baglanmasini ve izlenmesini ve faaliyetlerin gevre
tizerindeki etkilerinin degerlendirilmesini saglayacak 6nlemlere bagvurulacaktir. Basta
kiiciik yaslardakiler olmak tizere cocuk bakimi baglaminda, is ¢evrelerinin 6. Maddeye
saygili olmasi agisindan uygun ortamlar yaratacak, drnegin aile dostu isyeri politikalar1
gibi baska onlemler gerekecektir. Bu tiir politikalar, yetiskinlerin giinlik caligma
saatlerinin, gelisimlerinin hangi asamasinda olurlarsa olsunlar ¢ocuklarin yasama ve
gelisimi Gizerindeki etkisini hesaba katmali ve uygun bir iicretle ebeveynlik iznini de
kapsamalidir.”

D. Cocugun katiim (kendini ifade etme) hakki (madde 12)

21. Sozlesmenin 12. Maddesi, her ¢ocugun kendisini etkileyecek konularda
goriiglerini serbestge dile getirme hakkini 6ngoriir. Bunun hemen ardindan gelen
hak ise, s6z konusu goriislere cocugun yasina ve olgunluguna gore gerekli agirligin
taninmasidir. Devletler, cocuklar: etkileyebilecek, ticari yasamla ilgili ulusal ya da yerel
6lcekte yasalar1 ve politikalar1 olustururken ¢ocuklarin goriislerine diizenli olarak
basvurmalidirlar - genel yorum no. 12 dogrultusunda. Devletler, 6zellikle, kendi seslerini
duyurmada giicliiklerle karsilasan ¢ocuklara danigsmalidirlar. Seslerini duyurmada
glliiklerle karsilasan ¢ocuklar arasinda azinliklara ve yerli halklara mensup ¢ocuklar,
Engelli Kisilerin Haklar1 S6zlesmesinin 4. Maddesinin 3 ve 7. paragraflarinda belirtildigi
gibi engelli cocuklar® ve benzer bicimde 6zellikle gii¢ durumda olanlar yer almaktadir.
Egitim ve is miifettiglikleri gibi, ticari kuruluslarin faaliyetlerini diizene baglamak ve
izlemekle gorevli hiikiimet birimleri, bu faaliyetlerden etkilenen ¢ocuklarin goriiglerine
bagvurmalidir. Devletler bunlarin yani sira, is ve ticaret yasamaiyla ilgili olup 6nerilmis
politikalarin, yasal diizenlemelerin, yonetmeliklerin, biitcelerin ya da diger idari
hususlarin karara baglanmasinda ¢ocuk haklar: etki degerlendirmeleri s6z konusuysa
bu tiir durumlarda da ¢ocuklarin goriislerine bagvurmalidirlar.

22. “Cocugu etkileyecek herhangi bir adli ya da idari kovusturmada ¢ocugun
dinlenilmesi” 6zel bir haktir (S6zlesme’nin 12. Maddesinin 2. paragrafi). Ticari
kuruluslarin yol agtiklar: ya da ortaya ¢ikmasinda pay sahibi olduklar1 ¢ocuk haklar
ihlallerinde basvurulan yargi stiregleri, uzlastirma ve hakemlik mekanizmalar1 da bu
kapsamda ele alinmalidir. 12 sayili genel yorumda da belirlendigi gibi, ¢ocuklarin bu
stireglere goniilliilitk temelinde katilmalarina izin verilmeli; ayrica ¢ocuklar dogrudan
ya da karar verme siireglerinin ¢esitli yonlerine iliskin yeterli bilgi ve kavrayisa sahip,
¢ocuklarla ¢alisma deneyimi olan bir temsilci ya da uygun bir kurul araciligiyla dolayl
bi¢imde dinlenilmelidir.

¢ Bakiniz, ¢ocugun miimkiin olan en yiiksek saglik standardina erisme hakki ile ilgili genel yorum No.
15 (2013), paragraf 47.

7 Bakiniz, gesitli yerlerde erken ¢ocukluk déoneminde ¢ocuk haklarinin uygulanmasina iliskin genel yorum
No. 7 (2005), Genel Kurul Resmi Kayitlari, Atmig birinci Oturum, Ek No. 41 (A/61/41), ek III.

8 Bakiniz, engelli ¢ocuklarin haklarina iliskin genel yorum No. 9 (2006), Genel Kurul Resmi Kayitlari,
Altmis Ugiincii Oturum, Ek No. 41 (A/63/41), ek I11.
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IV.

23. Ticari kuruluslar; bir ¢evrede uygulamak istedikleri herhangi bir projeyi
hazirlarken bir projeden etkilenebilecek olan, topluluklara danigma durumunda
olabilirler. Béyle durumlarda ¢ocuklarin da goriiglerinin alinmasi ve bu goriislerin
onlar1 etkileyecek kararlar alinirken gozetilmesi kritik dnem tasiyabilir. Devletler
bu tiir durumlarda ticari kuruluslara 6zel yol géstericilik yapmali, bunu yaparken
siireclerin ¢ocuklar agisindan erisilebilir, kapsayict ve anlamli olmasi, ¢ocuklarin
gelisim halindeki yeteneklerinin ve yiiksek yararinin her zaman dikkate alinmas:
gerekliligini vurgulamalidir. Katilim goniillilik temelinde olmali, ¢ocuklara karsi
ayrimcilig1 sorgulayan, mevcut ayrimci oriintiileri pekistirmeyen ¢ocuk dostu ortamlarda
gerceklesmelidir. Bunun miimkiin oldugu yerlerde ¢ocuk katilimini kolaylastirmada
yetkin sivil toplum kuruluslar: da siirece dahil edilmelidir.

Devletin yukumlulUklerinin niteligi ve kapsami
Genel yukumlulukler

24. Sozlesme ¢ocuklar igin bir dizi hak getirmektedir ve bu durum ¢ocuklarin
6zel konumu baglaminda Devleti belirli bir diizeyde yiikiimliiliikler altina sokmaktadr.
Cocuk haklarina yonelik ihlallere 6zellikle agirlik verilmektedir, ¢linkii bu ihlaller
cogu kez cocuk gelisimi tizerinde agir ve uzun siireli etkiler yaratmaktadir. Madde 4
Devletlerin S6zlesmede yer alan haklarin yasama gegirilmesi i¢in gerekli tiim yasal, idari
ve diger onlemleri alma yiikiimliligiini belirlemekte ve gocugun ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel haklarinin gerceklesebilmesi icin eldeki kaynaklarin azami dlgiide tahsisini
ongormektedir.

25. Uluslararasi insan haklar1 hukukunda Devletler igin ii¢ tir yikimlilak
ongoriilmektedir: insan haklarina saygili olma, bu haklar1 koruma ve yasama gegirme.’
Burada sonugla ve davranisla ilgili yiikiimliiliikler s6z konusudur. Islevlerin 6zel firmalara
ya da kar amaci giitmeyen kuruluslara devredilmis olmasi, Devletleri Sézlesme ve Ihtiyari
Protokolleri kapsamindaki yiikiimliiliiklerinden kurtarmaz. Dolayisiyla, bir Devlet, ticari
faaliyetlerin ve islemlerin ¢ocuklar tizerindeki etkileri baglaminda ¢ocuklarin haklarina
saygida, bu haklar1 korumada ve yasama gecirmede basarisiz olursa Sozlesme’nin getirdigi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemis olur. Bu gorevlerin kapsami asagida daha ayrintili
ele alinmaktadir. Uygulama igin gerekli ¢erceve tizerinde ise VI boliimde durulacaktir.

Saygi gosterme, koruma ve yerine getirme yukiumlulugu
Sayg1 gosterme yiikiimliiliigii

26. Saygi gosterme yiikiimliiligii, Devletlerin, ¢ocuk haklarina iligkin herhangi bir
ihlali dogrudan ya da dolayli bigimde kolaylastiracak, bu ihlallere yardimci olacak ya da
pekistirecek islerden kaginmalar1 anlamina gelir. Dahasi, Devletlerin, ticari faaliyetler ve
islemler de dahil olmak iizere tiim aktorlerin ¢ocuk haklarina saygili olmalarini saglama
yiukiimlaligi vardir. Bunun gergeklesebilmesi i¢in, ticari faaliyetlerle ilgili tiim yasal
diizenlemelerin, politikalarin, idari tasarruflarin ve kararlarin saydam, bilgi temelli
olmasi, bunlarin ¢ocuk haklar1 iizerindeki etkilerinin eksiksiz ve siirekli bigimde dikkate
alinmasi gerekir.

27. Saygi gosterme yiikiimliiliigii ayn1 zamanda Devletin kendisi ticari faaliyetlerde
bulundugunda ya da 6zel firmalarla is yaptiginda ¢ocuk haklarina yonelik ihlallerden
kaginmast, bu ihlallere destek olmamasi ve g6z yuammamasi anlamina gelir. Ornegin
Devletler, kamu ihale sozlesmelerinin ¢ocuk haklarina saygiy:1 taahhiit eden teklif
sahipleriyle yapilmasini saglamalidir. Giivenlik giigleri dahil olmak tizere Devlet kurum

° Bakiniz, Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar1 Komitesi, egitim hakkina iligkin genel yorum No. 13
(1999), Ekonomik ve Sosyal Konsey Resmi Kayitlar1 2000, Ek No. 2 (E/2000/22), ek VI, paragraf 46.
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ve kuruluslar1 cocuk haklarinin ti¢iincii taraflarca ihlaline karigmamali, bu tiir hareketlere
g6z yummamalidir. Dahasi, Devletler, kamu varliklarini ve diger kaynaklar1 ¢ocuk
haklarini ihlal eden ticari faaliyetlere yatirmamalidur.

2. Koruma yiikiimliiliigii

28. Devletler, Sézlesmede ve Thtiyari Protokollerinde giivence altina alinan
haklarin ti¢lincii taraflarca ihlalini 6nleme yiikiimlaliigt altindadir. Bu gorev, Devletlerin
is sektoriine iliskin yilikiimlilikleri s6z konusu oldugunda birinci derecede dnem
kazanir. Bagka bir deyisle, ticari kuruluslarin ¢ocuk haklari ihlallerine yol agmamalar:
veya bu ihlallere katkida bulunmamalari igin gerekli, uygun ve makul her tiirlii 6nlemi
almalidir. Bu 6nlemler, yasa ve yonetmelikler ¢ikartilmasini, bunlarin izlenmesini ve
yiriirliige konulmasini ve ticari kuruluslarin ¢ocuk haklar: tizerinde ne yonden etkili
olabileceklerini ortaya koyan bir politikanin belirlenmesini kapsayabilir. Devletler,
herhangi bir ticari kurulusun yol agtig1 ya da katkida bulundugu ¢ocuk haklari ihlal
durumlarini arastirmali, yargiya tasimali ve gerekli telafileri saglamalidir. Dolayisiyla
bir Devlet, bu tiir ihlallerin 6nlenmesi ve daha sonra telafi edilmesi i¢in gerekli, uygun
ve makul 6nlemleri almayan, ihlallerin ortaya ¢ikmasinda pay1 olan ya da bu durumlara
g6z yuman veya yer alan is kuruluslarinin bu fiillerinden sorumludur.

3. Yerine getirme yiikiimliiliigii

29. Yerine getirme yiikiimliligi Devletlerin ¢ocuk haklarindan yararlanilmasini
kolaylastirmak, yayginlastirmak ve giivence altina almak i¢in pozitif girisimlerde
bulunmalarini gerektirir. Bagka bir deyisle Devletler, 4. Maddeye uygun olarak, ¢ocuk
haklari tizerinde etkili olan ticari faaliyetlerle ilgili yasal, idari, biit¢esel, yargisal, tanitici
ve diger onlemleri uygulamak durumundadirlar. S6z konusu énlemler, S6zlesme’nin ve
Ihtiyari Protokollerinin tam olarak uygulanmasi agisindan en elverisli ortami olusturacak
mahiyette olmalidir. Bu yiikiimliiliigii karsilamak i¢in ise Devletler, is kuruluslarinin
¢ocuk haklarina sayg1 gostermelerini saglayacak, yasalar ve yonetmelikler agilarindan
istikrarli ve ongoriilebilir ortamlar saglamalidirlar. Calisma yasamyi, istihdam, saglik ve
giivenlik, cevre, riisvet ve yolsuzlukla miicadele, arazi kullanimi ve vergilendirme gibi
alanlarda Sézlesme ve Ihtiyari Protokollerine uygun, net ve titizlikle uygulanan yasalar
ve standartlar bu kapsamda yer almaktadir. Gene ayn1 kapsamda diisiiniilebilecek diger
hususlar ise sunlardir: istthdamda firsat ve uygulama esitligini saglamak tizere tasarlanmig
yasa ve politikalar; mesleki egitimi, insana yakisir isleri ve yasam standartlarini
yiikseltmeyi amaglayan dnlemler ve kiigiik ve orta bitytikliikteki isletmelerin gelismesi
acisindan elverisli politikalar. Devletler, is yasamindaki uygulamalar: sekillendiren
hiikiimet birimlerinin, kuruluslarinin ve gene Devlet kesimindeki diger kurumlarin
Sozlesme’yi ve Ihtiyari Protokollerini daha iyi 6grenip kavramalarini ve is yasaminda
¢ocuk haklarina saygili bir kiiltiiriin olusmasini saglayacak dnlemler almalidirlar.

4. Telafi ve tazminat

30. Devletlerin, ¢ocugun haklarinin ihlaline karsi, bu ihlallerin ticari kuruluglar
dahil Giglincii taraflarca gergeklestirildigi durumlar: da kapsayacak sekilde etkili tazminat
ve telafi saglama yilikiimliliikleri vardir. Komite 5 sayili genel yorumunda haklarin bir
anlam tasiyabilmesi i¢in ihlaller karsisinda etkili telafi yollarinin da bulunmasi gerektigini
belirtir."” S6zlesmedeki cesitli hiikiimler, ti¢iincii taraflarin yol agtiklar: ya da katkida
bulunduklari zararlar karsisinda cezalar, tazminat, yargi miidahalesi ve ¢esitli onlemler
ongormektedir. ' Bu yiikiimliliigiin yerine getirilmesi, gocuklar ve temsilcileri tarafindan

' Genel yorum No. 5 (2003), paragraf 24. Devletler ayrica 2005 yilinda 60/147 sayili Genel Kurul karar1
ile benimsenen Uluslararas: Insan Haklar1 Hukukunun ve Uluslararas: Insani Hukukun Agir Ihlali
Nedeniyle Magdur olan Kisilerin Telafi ve Tazminat Haklari ile ilgili Temel ve Yonlendirici ilkeleri de
dikkate almalidirlar.
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bilinen, hizli isleyen, gercekten var olan, erisilebilir ve ugranilan zarar karsisinda yeterli
telafiyi saglayan ¢ocuga duyarli mekanizmalar1 — cezai, sivil ya da idari - gerektirir.
Telafi ve tazminat saglanmasinda, ¢ocuk haklar: alaninda gozetim ve denetim yetkileri
olan kurum ve kuruluslar da rol oynayabilirler. Bu gozetim ve denetim kurum ve
kuruluslarinin ilgi alanlar1 arasinda ¢aligma yasami, egitim, saglik ve giivenlik, ¢evre,
vergi, insan haklar1 ve is yasgaminda hakkaniyetin saglanmasi yer alabilir. Ayn1 yetkili
merciler ihlalleri proaktif bicimde arastirip izleyebildikleri gibi, ocuk haklarini ihlal
eden ticari kuruluslar tizerinde idari yaptirim uygulama yetkisine de sahiptirler. Her
durumda, ¢ocuklar bagimsiz ve tarafsiz yargiya, idari islemlerin yargisal denetimine
ulasabilmelidirler.

31. Telafinin diizeyi ya da bi¢imi belirlenirken ilgili mekanizmalar, ¢ocuklarin
haklarina yonelik ihlallerin sonuglarinin yetiskinlere gére daha agir olabilecegini,
¢ocuklarda bu etkilerin yasam boyu ve geri doniilmez bigimde siirebilecegini dikkate
almalidirlar. Dikkate alinmas: gereken bir baska nokta da, ¢ocugun gelisiminin ve
kapasitesinin siirekli degisim i¢inde oldugu, bu nedenle ugranilan zararin halihazirdaki
ve gelecekteki etkilerini sinirlama agisindan telafi isleminin de gecikmemesi gerektigidir.
Sozgelimi, ¢ocuklarin ¢evresel kirlenmeden magdur olduklar: belirlenmisse, ilgili tiim
taraflar cocuklarin sagligina ve gelisimine daha fazla zarar gelmemesi ve ugranilan zararin
telafisi icin gerekli adimlari hemen atmalidirlar. Devletler, is diinyasindaki aktorlerin yol
actiklar1 ya da pay sahibi olduklar1 istismar ve siddet olaylarinin magdurlar1 durumundaki
gocuklara tibbi ve psikolojik destek saglamali, ilgili rehabilitasyon 6nlemlerini
almalidirlar. Devletler bunun yani sira, is diinyasindan ilgili aktérlerin kovusturulmas:
ve cezalandirilmasi dahil olmak tizere ilgili yasa ve uygulamalarda gerekli degisiklikleri
yaparak bu tiir olaylarin bir daha tekrarlanmamasini giivence altina almalidirlar.

Devletin 6zel baglamlardaki yukumlulUkleri

32. Ticari faaliyetler ve islemler ¢cocuk haklar: tizerinde genis bir alanda etkili
olabilir. Bununla birlikte Komite, bu etkilerin 6nemli boyutlara ulasabilecegi, ayrica
Devletlerin yasal ve kurumsal ¢ergevelerinin ¢ogu kez yetersiz, etkisiz ya da bask: altinda
kaldig1 6zel baglamlar olarak, bunlarla sinirli kalmamak tizere, asagidakileri belirlemistir.

Cocuk haklarindan yararlanilmasi i¢in hizmet sunumu

33. Ticari isletmeler ve kar amaci giitmeyen kuruluslar, ¢cocuklarin haklarindan
yararlanmalar1 agisindan kritik 6nem tasiyan temiz su, sanitasyon, egitim, ulasim, saglik,
alternatif bakim, enerji, giivenlik ve gozetim evleri gibi hizmetlerin sunumunda ve
yonetiminde rol oynayabilirler. Komite, bu tiir hizmetlerin nasil sunulacagi konusunda
bir belirlemede bulunmamaktadir; bununla birlikte, bir noktanin vurgulanmas: 6nem
tasimaktadir: Devletler, ¢ocuk haklarinin yagama gegirilmesinde rolii olan hizmetlerin
taseronlastirilmasi ya da dzellestirilmesiyle S6zlesme kapsamindaki yiikiimliiliiklerinden
muaf sayilmazlar.

34. Devletler, S6zlesmede yer alan haklardan herhangi bir geriye gidis olmamasi
i¢in, hizmet sunumunda 6zel sektoriin yerini de gozeten 6zel 6nlemler almalidir.'
Devletlerin, standartlar1 Sozlesme’ye uygun olarak belirleme ve bunlar1 yakindan
izleme yiiktimlilikleri vardir. Bu organlarin gézlenmesinde, denetlenmesinde ve
izlenmesinde yetersizlik, siddet, somiirti ve ihmal gibi, ¢ocuk haklarina yonelik ciddi
ihlallere yol acabilir. Devletlerin ayrica dikkat etmeleri gereken hususlar, ¢ocuklarin
hizmetlere erisimlerinin, 6zellikle ayrimciliga kars1 korunma ilkesi ¢ergevesinde birtakim
ayrimci Olgiitlere gore engellenmemesi, tiim hizmet sektorleri s6z konusu oldugunda
gocuklarin herhangi bir ihlal durumunda tazminat almalarini saglayacak bagimsiz

' Ornegin bakiniz, Cocuk Haklarina dair S6zlesme, maddeler 32, paragraf 2; 19; ve 39.
12 Bakiniz, Cocuk Haklar1 Komitesi otuz birinci oturum raporu, CRC/C/121, ek II.
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izleme organlarina, sikayet mekanizmalarina ve yerine gore yargi yoluna basvurabilmeleridir.
Komite'nin tavsiyesi su yondedir: Devlet dig1 tiim hizmet sunucularin Sozlesme’ye uygun politikalar,
programlar ve usuller uygulamalarini saglayacak daimi bir izleme mekanizmasinin ya da siirecinin
olusturulmasi.”

Kayit disi ekonomi

35. Kayit dig1 ekonomi birgok iilkede ekonomik olarak faal olan niifusun dnemli bir kesimini
kapsamakta ve gayr1 safi ulusal hasilaya 6nemli katkida bulunmaktadir. Ne var ki, ¢ocuklarin
haklari, haklar1 diizene baglayan ve koruyan hukuksal ve kurumsal ¢ergeveler disinda kalan ticari
faaliyetler nedeniyle 6nemli bir risk altina girebilir. S6zgelimi, kayit dis1 ekonomide iiretilen ya
da islem goren, oyuncak, giyecek esyalar1 veya gida maddeleri gibi @iriinler ¢ocuklar agisindan
sagliksiz ve/ya da giivensiz olabilir. Bunun yani sira, ¢ok sayida ¢ocugun kayit disi ekonominin gozle
hemen goriilmeyen alanlarinda ¢alistirildiklar: goriilmektedir; 6rnegin kiigiik aile isletmelerinde,
tarimda ve hizmet sektoriiniin gesitli birimlerinde oldugu gibi. Bu tiir isleri genellikle tanimlayan
ozellikler arasinda gelip gecici olmalary; diisiik ve diizensiz araliklarla 6denen ticretler, yer yer hi¢
licret verilmemesi; saglik riskleri, sosyal giivenlik ag1 disinda kalma, sendikalasma 6zgiirliigiiniin
sinirli kalmasi, ayrica ayrimcilik, siddet ya da somiiriiye karsi yetersiz korunma yer almaktadir. Bu
tiir durumlar, gocuklarin okula devam etmelerini, derslerine zaman ayirmalarini, yeterince dinlenip
oyun oynamalarini engelleyebilir ve bu nedenlerle S6zlesme’nin 28, 29 ve 31. Maddelerini ihlal
edebilir. Dahasi, kayit dis1 ekonomide ¢alisan anne babalar genellikle ge¢cimlerini saglayabilmek
i¢in ¢ok uzun saatler ¢aligmak zorundadirlar ve bu durum da onlarin ebeveynlik sorumluluklarini
yerine getirip ¢ocuklarina gerekli bakimi saglamalarini ciddi bigimde engelleyebilmektedir.

36. Devletler, ticari faaliyetlerin, sektoriin ya da ekonominin biiyiikliigii ne olursa olsun her
durumda uygun hukuksal ve kurumsal ¢ercevelerde gerceklesmesini saglayacak énlemler almalidirlar.
Boylece, ¢ocuklarin haklar1 net bigimde tanimlanip korunabilecektir. S6z konusu 6nlemler arasinda,
digerlerinin yani sira sunlar da yer alabilir: farkindalik yaratma; kayit dig1 ekonominin gocuk haklar:
tizerindeki etkileri konusunda arastirmalar yapma ve veri toplama; ana babalara ya da ¢ocuklara
bakan diger kisilere yeterli iicret 6denebilen insana yakisir islerin yaratilmasina destek; net ve
ongoriilebilir arazi kullanim yasalarinin uygulanmasi; diisiik gelirli ailelere daha ileri diizeyde sosyal
yardimlar saglanmasi1 ve beceri egitimi, kayut, etkili ve esnek kredi ve bankacilik hizmetleri, uygun
vergi diizenlemeleri ve pazarlara erisim saglanmasi gibi yollarla kayit dis1 sektordeki isletmelerin
desteklenmesi.

37. Devletler ¢aligma kosullarini diizene baglamali ve ¢ocuklar: egitimlerine, sagliklarina,
fiziksel, zihinsel, ahlaki ya da sosyal gelisimlerine zarar verebilecek ekonomik sémiiriiden ve galigma
bi¢imlerinden koruyacak giivenceler getirmelidir. Yalnizca bu ikisiyle sinirli kalmasa bile bu tiir
isler genellikle kayit dis1 ekonomide ve aile ekonomisinde goriilmektedir. Dolayisiyla, Devletlerin
bu baglamlardaki ticari kuruluslara uzanmayi hedefleyen programlar hazirlayip uygulamalar:
gerekmektedir. Bunun yollar: arasinda, istihdama kabulde asgari yas ve uygun ¢alisma kosullarina
iliskin uluslararasi standartlarin uygulanmasi, genel olarak egitime ve 6zel olarak mesleki egitime
yatirim yapilmasi ve ¢ocuklarin ¢aligma yasamina basarili gecis yapmalarina destek verilmesi yer
almaktadir. Devletler, sosyal politikalarla ¢ocuk koruma politikalarinin tim kesimlere, 6zellikle
kayit dis1 ekonomide yer alan ailelere ulagmasini saglamalidirlar.

Cocuk haklarn ve ticari kuruluslann kiresel islemleri

38. Ticari kuruluslar, yan kuruluslardan, yiiklenicilerden, tedarikgilerden ve ortak
girisimcilerden olugan karmasik aglarla giderek daha kiiresel 6lgekte faaliyet gostermektedir. Bu
kuruluslarin olumlu olsun olumsuz olsun ¢ocuk haklar1 tizerindeki etkileri nadiren tek bir ticari
birimin faaliyeti ya da ihmaliyle ortaya ¢ikmaktadir. Ister ana girket, yan kurulus, yiiklenici, ister
tedarikgi ya da digerleri, bu etkilerin tek bir birim tarafindan yaratildig1 durumlar enderdir. Bunun
yerine goriilen, farkli yargi yetkisi alanlarinda bulunan birimler arasindaki baglantilarin ya da
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3 Bakiniz, genel yorum No. 5, paragraf 44.
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katilimlarin yarattigi etkilerdir. S6zgelimi, ¢ocuklar tizerindeki olumsuz etkiler agisindan, tedarikgiler
¢ocuk ig¢i kullaniyor olabilirler; yan kuruluslar bagkalarinin topraklarini ellerinden alirken
yiikleniciler ya da ruhsat sahipleri ¢cocuklar i¢in zararli mal ve hizmet pazarlamasinda yer aliyor
olabilirler. Devletlerin bu baglamdaki ¢ocuk haklarina saygi, bu haklar1 koruma ve gergeklestirme
yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerinde 6zel giigliikler s6z konusudur. Bu giigliiklerin digerlerinin
yaninda bir nedeni de ticari kuruluslarin, sonugcta tek bir ekonomik birim olustursalar bile farkli
yarg1 yetkisi alanlarinda bulunan, hukuken birbirinden ayr1 varliklar olmalaridir. Ornegin, sonugtaki
bu ekonomik birimin faaliyet merkezi, kayitl bulundugu yer ve/ya da ikametgahi belirli bir iilkede
(ana Devlet) faaliyetleri bir bagka tilkede (ev sahibi Devlet) olabilir.

39. Sozlesme uyarinca Devletlerin kendi egemenlik alanlarindaki ¢ocuklarin haklarina saygi
gosterme ve bu haklar1 saglama yiikiimliiliikleri vardir. S6zlesme bir Devletin egemenlik alanini
(yarg: yetkisine sahip oldugu alani) “bolgeyle” sinirlamamaktadir. Komite uluslararasi hukuka uygun
olarak daha 6nce Devletlere kendi sinirlar1 disinda bulunabilecek ¢ocuklarin da haklarini korumalari
¢agrisinda bulunmustu. Komite ayrica Devletin S6zlesme ve Ihtiyari Protokolleri kapsamindaki
yitkiimliliiklerinin Devletin bolgesi igindeki her ¢ocuk ve Devletin yargi yetkisi alanindaki tiim
gocuklar i¢in gegerlilik tagidigini vurgulamaktadir.™

40. Cocuk satis1, ¢ocuk fuhusu ve pornografisi ile ilgili Thtiyari Protokolde iilke dis1
yikiimliliiklere agik bicimde atifta bulunulmaktadir. 3. Maddenin 1. paragrafina gore, her Devlet
asgari olarak, protokolde tanimlanan suglar ister {ilke icinde ister bagka tilkelerde islenmis olsun, bu
suglarin kendi ceza yasasi ¢ercevesinde islem goérmesini saglayacaktir. Cocuk satisi, ¢ocuk fuhusu
ve pornografisi ile ilgili Thtiyari Protokoliin 3. Maddesinin 4. Paragrafinda ise, cezai, sivil ya da
idari yaptirim gerektirebilecek bu tiir fiillerden ticari kuruluslar dahil tiizel kisilerin de sorumlu
tutulabilmesini dngoriir. Bu yaklasim, Devletlere, sug ortaklig1 nerede gergeklesmis olursa olsun
iskence, gozaltinda kayip ve 1irk ayrimcilig: gibi fiillere sug ortakligi yapan yurttaslarina cezai
kovusturma uygulama yiikiimliiligii getiren diger insan haklar1 anlagmalar1 ve belgeleri ile tutarlilik
tasimaktadir.

41. Devletler, ¢ocuk haklarinin kendi iilke sinirlar1 6tesinde de yasama gegirilmesi yoniinde
uluslararasi igbirligine gitme yiikiimliiliigi altindadir. S6zlesme’nin giris bolimi ve hiikiimleri tutarli
bi¢imde “her iilkede, bu arada 6zellikle gelismekte olan iilkelerde ¢ocuklarin yagam kosullarinin
iyilestirilmesinde uluslararasi isbirliginin dnemine” atifta bulunmaktadir.”” Genel yorum No.
5 “Sozlesme’nin uygulanmasinin diinya Devletlerinin isbirligine dayali bir pratik oldugunu”
vurgulamaktadir.' Bu durumda, ¢ocuklarin Sozlesme kapsaminda yer alan haklarinin tam olarak
gerceklesmesi kismen Devletlerin nasil bir etkilesim i¢inde bulunduklarinin bir tiirevidir. Dahasi,
Komite, S6zlesme’nin neredeyse evrensel boyutta onay gordiigiine isaret etmektedir; dolayisiyla,
Sozlesmenin hiitkiimlerinin yagama gegirilmesi, ticari kuruluslarin gerek kendi tilkelerinde gerekse
misafir bulunduklari tilkelerde 6nemli ve esit bir duyarlilik konusu olmalidir.

42. Ev sahibi Devletler, kendi egemenlik alanlar1 icinde ¢ocuk haklarina saygidan, bu haklarin
korunmasi ve yasama gecirilmesinden birinci derecede sorumludur. Bu konumdaki Devletler, kendi
sinirlari icinde faaliyet gosteren uluslar 6tesi sirketler dahil olmak {izere tiim ticari kuruluslarin,
gocugun haklarini olumsuz etkileyecek ve/ya da bagka iilkelerde ihlallere yol agacak etkinliklerden
kaginmalarini saglayacak hukuksal ve kurumsal bir ¢erceve icinde hareket etmelerini saglamalidirlar.

43, Kuruluslarin merkezlerinin bulundugu Devletlerin de Sozlesme ve Ihtiyari Protokollerinden
kaynaklanan ytiktimliliikler altindadir. Devlet ile giindeme gelen herhangi bir fiil arasinda makul
bag bulundugu siirece, Devlet, is kuruluslarinin tilke dis1 faaliyetleri ve islemleri baglaminda ¢ocuk

" Kendi tilkeleri disindaki refakatsiz ve ayrilmis ¢ocuklara yonelik islemlerle ilgili genel yorum No. 6 (2005), Genel
Kurul Resmi Kayitlari, Altmis birinci Oturum, Ek No. 41 (A/61/41), ek II, paragraf 12.

!> Bakiniz, Cocuk Haklarina dair S6zlesme, maddeler. 4; 24, paragraf 4; 28, paragraf 3; 17 ve 22, paragraf 2; ayrica,
¢ocuk satig1, cocuk fuhusu ve pornografisi ile ilgili Thtiyari Protokol madde 10 ve ¢ocuklarin silahli ¢atigmalarda yer
almalarina iligkin Ihtiyari Protokol madde 10.

!¢ Genel yorum No. 5, paragraf 60.
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haklarina saygi gostermek, bu haklar1 korumak ve gergeklestirmek durumundadir. Bir ticari kurulusun
faaliyet merkezinin, kayitli bulundugu yerin ya da is yaptig1 yerin veya faaliyetlerinin biiyiik bir
boliimiiniin s6z konusu Devlet olmasi, arada makul bir bag bulundugu anlamina gelir."” Devletler bu
yikiimliliklerini yerine getirmek icin dnlemler alirken, ne Birlesmis Milletler Anayasasini ve genel
uluslar aras1 hukuku ihlal etmeli ne de ev sahibi Devletin So6zlesme ¢ercevesindeki ytikiimliiliiklerini
eksiltmelidir.

44. Belirli bir Devlet ile s6z konusu uygulama arasinda makul bir bagin kurulabildigi
durumlarda Devletler, haklari ticari kuruluslar tarafindan disaridan ihlale ugramis ¢ocuklara ve
ailelerine tazminat i¢in yargisal veya yargisal olmayan etkili mekanizmalara erisim saglamalidirlar.
Ayrica Devletler, diger Devletlerdeki arastirmalar ve uygulamalar s6z konusu oldugunda yardim ve
isbirliginde bulunmalidirlar.

45. Is kuruluslarinin iilke disinda faaliyet gosterirken ¢ocuk haklarini ihlal etmemelerini
saglamak {izere alinabilecek dnlemler arasinda sunlar da bulunmaktadir:
a. Deniz asir1 faaliyetlerde ¢ocuk haklari iizerinde herhangi bir olumsuz etkiyi

belirleme, 6nleme ya da hafifletme kosuluna bagli olmak {izere 6rnegin sigorta gibi kamu finansman
bi¢imlerine erisim saglama;

b. Kamu finansmani ya da bagka tiirlerde resmi destek saglanmasina iliskin kararlarin
alinmasi sirasinda ilgili ticari kuruluslarin ¢ocuk haklariyla ilgili daha 6nceki sicillerinin dikkate
alinmasy;

C. Ihracat kredi kuruluslari gibi is yasaminda énemli rolii olan Devlet kuruluslarinin,
tilke disinda faaliyet gosteren is ¢evrelerine destek vermeden dnce destekleyecekleri projelerin
cocuklar tizerindeki olas: etkilerini belirleyecek, dnleyecek ve hafifletecek dnlemler almalari ve bu
kuruluslarin ¢ocuk haklar: ihlallerine yol agabilecek ya da bunda pay sahibi olabilecek faaliyetleri
desteklemeyeceklerini kurala baglamalari.

46. Sirketlerin merkezlerinin bulundugu ve is yaptiklar:1 tlkelerin Devletleri, ticari
kuruluglarin kiiresel faaliyetlerinde ¢ocuk haklarina 6zen gostermelerini saglayacak kurumsal ve
hukuksal cerceveler olusturmalidir. Merkezlerin bulundugu Devletler, S6zlesme’nin ve Ihtiyari
Protokollerinin uygulanmasindan sorumlu olan hiikiimet kurum ve kuruluslarinin ilke disinda
ticaret ve yatirimlardan sorumlu olanlarla etkili bi¢imde esgiidiim kurabilecekleri mekanizmalar:
yaratmalidirlar. Bu Devletler ayrica, ticaretin gelistirilmesinden sorumlu olan kalkinma yardimi
kuruluslariyla deniz asir1 misyonlarin, ticari konular1 ¢ocuk haklarini da kapsamak iizere iki tarafli
insan haklar1 diyaloglarina dahil edebilmeleri igin gerekli kapasiteyi gelistirmelidirler. Cokuluslu
Isletmelerle ilgili OECD Kilavuzlarina bagli olan Devletler, iilke disinda ortaya ¢ikabilecek meselelerde
arabuluculuk ve uzlastiricilik yaparak kendi irtibat noktalarini desteklemelidirler. Bu amagla,
s0z konusu irtibat noktalarina ticari faaliyetler baglaminda ¢ocuk haklarina saygi gosterilmesini
saglayacak sekilde kaynak tahsis edilmesi, bagimsizlik taninmasi ve bu yonde gorevlendirilmesi
gerekmektedir. OECD ulusal irtibat noktalar1 gibi organlar tarafindan dile getirilen tavsiyeler yasama
gegirilmelidir.

Uluslararasi kuruluslar

47. Sozlesmenin 4. Maddesi uyarinca tiim Devletlere, uluslararas: igbirligi ve uluslararasi
kuruluslara tyelikleri araciligiyla Sézlesmede yer alan haklarin yasama gegirilmesinde dogrudan
isbirligine gitmeleri ¢agrisi yapilmistir. Ticari faaliyetler s6z konusu oldugunda bu uluslararasi
kuruluslarin arasinda Diinya Bankasi Grubu, Uluslararas1 Para Fonu ve Diinya Ticaret Orgiitii
gibi uluslararasi kalkinma, finans ve ticaret kurumlari ile birlikte Devletlerin toplu olarak hareket
ettikleri bolgesel kapsamli diger kuruluslar yer almaktadir. Devletler, bu tiir kuruluslarin tyeleri
olarak hareket ederlerken Sozlesme ve Ihtiyari Protokolleri kapsamindaki yiikiimliiliiklerine uygun
davranmalidirlar. Ornegin, eger belirli krediler ya da politikalar ¢ocuk haklarinin ihlaline yol

16 UNICEF/WHO, Bebek Dostu Hastane Girisimi (1991).
17 Bakiniz, Devletlerin Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar alanindaki Dig Yiikiimliiliiklerine iliskin Maastricht Tlkeleri,
ilke 25 (2012).
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acabilecekse, bu tiir krediler kabul edilmemeli, s6z konusu kuruluslar tarafindan getirilen kosullar
benimsenmemelidir. Ayrica, Devletlerin kalkinma isbirligi alanindaki yiikiimliiliikleri de kalicidir
ve Devletler isbirligi politikalarinin ve programlarinin Sézlesme ve Thtiyari Protokollerine uygun
bigimde hazirlanmasini ve uygulanmasini saglamalidirlar.

48. Uluslararasi kalkinma, finans ve ticaret kuruluslarina iiye olan bir Devlet, tiye olduklar:
bu tiir kuruluslarin karar siireglerinde ve faaliyetlerinde, bu arada ticaret sektoriinii ilgilendiren
anlagsmalara girerken ya da bu alandaki ilkeleri belirlerken S6zlesme ve Ihtiyari Protokollerine uygun
hareket etmelerini saglamak i¢in makul her tiir girisimde bulunmalidir. Bu yondeki girisimler ¢ocuk
isciligine son verme hedefiyle sinirli kalmamali, ¢ocuklarin tiim haklarinin eksiksiz gerceklesmesini
hedeflemelidir. Uluslararas1 kuruluslar, yeni projeler s6z konusu oldugunda ¢ocuklara verilebilecek
zararin degerlendirilmesiyle ilgili standartlara ve usullere sahip olmali ve zarar riskini asagiya ¢ekecek
onlemler almalidir. S6z konusu kuruluslar, mevcut uluslararasi standartlar ¢ergevesinde ¢ocuk
haklarina yonelik ihlalleri belirleyecek, ele alacak ve telafi edecek usulleri ve mekanizmalar1 devreye
sokmalidir. Bu sdylenen, kendileriyle baglantili ya da kendileri tarafindan finanse edilen ticari
kuruluslarin yol agtiklar1 ya da bunlarin faaliyetlerinin sonucu olan ihlaller i¢in de gegerlidir.

Acil durumlar ve ¢catisma ortamliari

49. Catigmalar, dogal felaketler ya da toplumsal veya hukuksal diizenin ¢oziilmesi gibi nedenlerle
koruyucu kurumlarin islev géremez oldugu durumlarda faaliyet gosteren ticari kuruluslar s6z konusu
oldugunda, gerek merkez gerekse ev sahibi iilkelerin ¢ocuk haklarina saygi, bu haklar1 koruma ve
gerceklestirme yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri 6zel giigliiklerle karsilagir. Ancak burada 6nemle
vurgulamak gerekir ki Sozlesme ve Thtiyari Protokolleri her durum ve kogulda gegerlilik tasir ve
ilgili hitkiimlerin yerine getirilmesi agisindan acil durumlar 6zel bir istisna olusturmaz.

50. Bu tiir durumlarda, ticari kuruluslarin ¢ocuk is¢i ¢alistirmalar: (arz zincirlerinde ve yan
kuruluslarda istihdam dahil olmak tizere), catigmalarda ¢ocuklarin silahlandirilip kullanilmalari,
riisvet ve vergi kacak¢ilig1 gibi riskler daha da artabilir. Bu artan riskleri géz 6niinde bulunduran
ev sahibi Devletler, acil durum ve ¢atigma ortamlarinda faaliyet gosteren ticari kuruluglardan,
biiyiikliiklerine ve faaliyetlerine uygun ¢ocuk haklari durum degerlendirmesi yapmalarini talep
etmelidir. Ev sahibi Devletler ayrica, ulus dtesi faaliyet gosteren ticari kuruluslarin ¢ocuk haklar
acisindan yaratabilecekleri ongoriilebilir 6zel riskleri ele alan yasa ve yonetmelikler hazirlayarak
uygulamalidirlar. Ticari kuruluslardan bu ¢ercevede talep edilebilecekler arasinda 6rnegin sunlar da
yer alabilir: sirket faaliyetlerinin ¢ocuk haklarinin ciddi bi¢imde ihlaline yol agmamasi i¢in alinan
onlemlerin agiklanmasi; ¢ocuklarin silahli catigmalarda kullanildiklar: bilinen ya da boyle bir riskin
bulundugu iilkelere silah ve diger askeri malzemelerin satiginin ya da aktarilmasinin yasaklanmasi.

51. Ev sahibi devlet, ¢atigmalardan ya da acil durumlardan etkilenen yorelerde faaliyet gosteren
ya da faaliyet gostermeyi planlayan ticari kuruluslara oralardaki ¢ocuklarin durumu konusunda
giincel, dogru ve kapsamli bilgiler vermelidir. Bu tiir bir rehberlikte, sirketlerin, baska yerlerde hangi
sorumluluklari tasiyorlarsa 6zel durumdaki yerlerde de ayni sorumluluklar1 tagimalar1 gerektigi
vurgulanmalidir. Catigmalarin hitkiim stirdiigii yerlerde ¢ocuklar, cinsel istismar ve somiirii, ¢ocuk
ticareti ve toplumsal cinsiyet temelli siddet dahil olmak iizere siddetten etkilenebilirler; Devletler
ticari kuruluglara yol gésterirken bu hususu dikkate almalidirlar.

52. Sozlesmenin ilgili hitkiimleri ¢ergevesinde merkez ve ev sahibi Devletlerin yiikiimliiliikleri,
herhangi bir ticari kurulusun ¢atigsmalardan etkilenen yorelerde faaliyet gostermesi durumunda
ozellikle vurgulanmalidir: Madde 38 uluslararasi insani hukuk kurallarina saygiy1 6ngérmektedir;
madde 39 Devletlere gerekli psikolojik tedavi ve toplumla yeniden biitiinlesmeyi saglama
yitkiimliiliigii getirmektedir ve cocuklarin silahli catigmalarda yer almalariyla ilgili Thtiyari Protokol
de 18 yasindan kiigiiklerin silahaltina alinmasiyla ilgili hitkimler icermektedir. Ticari isletmeler
catismalardan etkilenen yorelerde faaliyet gosterirken 6zel sigorta sirketleriyle birlikte calisabilirler;
kendi tesislerini ve diger faaliyetlerini korumak i¢in ¢ocuk somiiriisii ve/ya da ¢ocuklara kars: siddet
gibi kimi ihlallere karigabilirler. Boyle durumlarin 6nlenmesi agisindan, gerek merkez gerekse ev
sahibi Devletler yasal diizenlemelere bagvurmalidirlar. Bu yasal diizenlemeler sirketlerin ¢ocuklar
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VL.

silahlandirmalarina ya da gatigmalarda kullanmalarina yasak getirmeli, ¢ocuklarin siddet ve
somiiriiden korunmalari i¢in etkin dnlemler 6ngérmeli ve ¢ocuk haklar: ihlallerinden sorumlu
personelin hesap vermesi i¢in mekanizmalar gelistirmelidir.

Uygulama gergevesi
Yasalara, denetleme mekanizmalarina ve vygulamaya iliskin onlemler
Yasama ve denetleme

53. Yasama ve denetleme, is kuruluslarinin faaliyetlerinin ¢ocuklarin haklarini olumsuz yonde
etkilememesinin ya da ihlal etmemesinin saglanmasinda temel araglardir. Devletler, cocuk haklarinin
liglincii taraflarca gergeklestirilmesini saglayacak ve ticari kuruluglarin ¢ocuk haklarina saygih
olmalari agisindan net ve 6ngoriilebilir yasal ve denetlemenin var oldugu bir ortam sunacak yasalar
¢ikarmalidirlar. Devletler, ticari kuruluglarin ¢ocuk haklarini ihlalden kaginmalarini saglayacak
uygun ve makul yasal ve denetleme mekanizmalarini igeren 6nlemleri benimseme yiikiimliiliiklerini
yerine getirirken, is yasaminda birtakim 6zel sektorlere iliskin verilere, kanitlara ve arastirmalara
ihtiya¢ duyacaklardir.

54. Devletler, Sozlesmenin 18 Maddesinin 3’iincii paragrafina uygun olarak ticari kuruluslar
biinyesinde ¢alisan ana babalarin ve ¢ocuklara bakan kisilerin ¢ocuklara karsi sorumluluklarini
yerine getirmelerine olanak taniyici istihdam kosullar1 yaratmalidirlar. S6z konusu kosullara iligkin
olarak su drnekler verilebilir: dogum izni dahil olmak iizere aile dostu isyeri politikalari; cocuklarin
anne siitityle beslenmesinin desteklenmesi ve kolaylastirilmasi; kaliteli cocuk bakim hizmetlerine
erisimin saglanmasi; yeterli bir yasam standardini giivence altina alan ticretler 6denmesi; isyerinde
ayrimciliga ve siddete karsi koruma ve isyeri giivenliginin saglanmasi.

55. Etkisiz vergilendirme sistemleri, riisvet gibi durumlar ve digerlerinin yani sira devlet
miilkiyetindeki isletmelerden saglanan kazanglarin ve sirketlerden toplanan vergilerden elde edilen
gelirlerin yanlis kullanilmasi, ¢ocuk haklarinin 4. Maddesi uyarinca ¢ocuk haklarinin uygulanmasi
agisindan gerekli kaynaklar: kisitlayabilmektedir. Devletler, riigvet ve yolsuzluga karsi miicadele
kurallar1 ¢ercevesindeki mevcut ylikiimliiliklerine ek olarak'®, saydamligi, hesap verebilirligi ve
hakkaniyeti saglayarak her tiir kaynaktan gelecek gelirlerin yonetilmesine iliskin etkili yasalar ve
yonetmelikler ¢ikartip uygulamalidirlar.

56. Devletler, cocuklarin somiiriilmelerinin ve tehlikeli islerde ¢alistirilmalarinin yasaklanmas:
icin Sozlesme’'nin 32. Maddesini uygulamalidirlar. Kimi ¢ocuklar uluslararasi standartlara gore
istihdama kabulde asgari yasin tizerinde olduklari i¢in yasal olarak ¢alistiriliyor olabilirler; ancak bu
gocuklarin da sagliklari, giivenlikleri ya da ahlaki gelismeleri agisindan tehlikeli olabilecek islerden
korunmalari; egitim, gelisim ve dinlenme-eglenme haklar1 gozetilip korunmalidir.” Devletler,
istihdama kabulde asgari bir yas belirlemeli, ¢alisma saatlerini ve kosullarini gerektigi gibi diizene
baglamali ve Madde 32’yi etkili bicimde uygulama a¢isindan cezalar getirmelidir. Devletlerde, isleyen
bir is mifettisligi ve uygulama sistemlerinin ve kapasitesinin bulunmasi gerekir. Devletler ayrica
cocuk isciligiyle ilgili temel ILO Sozlesmelerini*® de onaylamali ve bunlari i¢ hukukun bir pargasi
haline getirmelidir. Madde 39 uyarinca Devletler, ekonomik somiirii dahil olmak iizere somiirii
ya da istismarin, siddetin ve ihmalin herhangi bir bi¢imine maruz kalmis ¢ocuklarin fiziksel ve
psikolojik tedavisi ve toplumla yeniden biitiinlesmesi icin gerekli tiim 6dnlemleri almalidir.

15

18 Ornegin, Uluslararasi Ticari Islemlerde Yabanci Kamu Gorevlilerine Riigvet Verilmesine Karsi Miicadele Sézlesmesi
ve/veya Birlesmis Milletler Riigvetle Miicadele S6zlesmesi.

1 Bakiniz, ¢ocugun dinlenme, bos zaman, eglenme ve kiiltiirel yagam hakk ile ilgili genel yorum No. 17 ve maddeler
(madde 31)

20 ILO’nun 182 sayili (1999) En Kétii Bigimlerdeki Cocuk Igciliginin Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmast igin Acil
Eylem Sozlesmesi ile Istihdama Kabulde Asgari Yas ile ilgili 138 sayili (193) Sézlesmesi.
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57. Devletlerden ayn1 zamanda ¢ocuk haklari, saglig1 ve is yasamiyla ilgili olup ilizerinde
uluslararasi planda anlagmaya varilmis standartlari uygulayip yasama gecirmeleri talep edilmektedir.
Bu baglamdaki belgeler arasinda Diinya Saglik Orgiiti'niin Tiitiin Denetimi Cergeve Sozlesmesi,
Bebek Mamalarinin Pazarlanmasiyla ilgili Uluslararasi Kurallar ve Diinya Saglik Asamblesi’nin ayni
konularla ilgili daha sonraki kararlar1 da yer almaktadir. Komite ilag sektoriindeki faaliyetlerin de
cocuklarin saglig1 iizerinde ciddi etkileri olabileceginin bilincindedir. Ilag sirketleri, bu alandaki
mevcut rehberleri de dikkate alarak gocuklara yonelik ilaglarin erisilebilirligini, bulunabilirligini,
kabul edilebilirligini ve kalitesini arttirmaya 6zendirilmelidir.*! Ayrica, fikri miilkiyet haklar1 da
ilaglarin satin alinabilirligini giivence altina alacak sekilde uygulanmalidir.**

58. Reklamcilik ve pazarlama dahil olmak iizere kitle iletisim araglar1 endiistrisi, gocuk
haklar1 tizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler yaratabilir. S6zlesme’nin 17. Maddesine gore
Devletlerin, 6zel medya dahil kitle iletisim araglarini ¢ocuga yarar saglayacak, érnegin saglikli
yasam tarzi gibi bilgileri ve materyalleri yayginlagtirmaya 6zendirme ytikiimlilikleri vardir. Medya,
gocuklari zararl bilgilerden, 6zellikle pornografik materyallerden, siddet ve ayrimcilig1 sergileyen
ya da pekistiren, ¢ocuklarin cinsellestirilmis goriintiilerine yer veren materyallerden korumak iizere
gerektigi gibi diizene baglanmali, ancak bu yapilirken ¢ocuklarin bilgilenme haklar: ve kendilerini
ifade etme ozgiirliikkleri gozetilmelidir. Devletler kitle iletisim araglarinin ¢ocugun haklarina tam
saygty1 saglayacak kilavuzlar hazirlamalarini 6zendirmelidir. Cocuklarin siddetten ve ayrimcilig:
siireklilestiren betimlemelerden tiim medyada korunmalar: da bu kapsamda yer almaktadair.
Devletler, kitaplardan ve diger basili yayinlardan gorsel ya da baska engelleri olan ¢ocuklarin da
yararlanabilmelerini saglayacak formatlar igin telif haklarina belirli istisnalar getirmelidir.

59. Cocuklar medya kanaliyla kendilerine ulasan pazarlama ve reklamlar: gercek ve yansiz
olduguna inanip, bu yiizden aslinda zararli olan iiriinleri tiiketip kullanabilirler. Reklamlar ve
pazarlama, drnegin gercek¢i olmayan beden goriintiileri sergileyerek ayni zamanda ¢ocuklarin
0z saygilar1 lizerinde de giiglii bir etki yaratabilir. Devletler, uygun diizenlemelere giderek; ticari
kuruluslar1 davranis kurallarina uymaya, ana babalarin ve ¢ocuklarin dogru titketim kararlari
vermelerini saglayacak net ve dogru iiriin etiketleri ve bilgileri kullanmaya 6zendirerek pazarlama
ve reklamciligin ¢ocuk haklar: iizerinde olumsuz etkiler yaratmasini 6nlemelidir.

60. Pek ¢ok ¢ocuk Internet kullanirken 6rnegin siber zorbalik, uygunsuz durumlara hazirlama,
ticaret ya da cinsel istismar ve somiirii gibi durumlara maruz kalabileceginden dijital medya
ozellikle kayg1 yaratmaktadir. Sirketler sug teskil eden bu tiir fiillere dogrudan karigsmasalar bile
kendi tutumlariyla suc ortaklig1 yapabilirler. Ornegin, Internet iizerinden ¢alisan seyahat acenteleri,
seks turizmi faaliyetleriyle ilgili bilgi alisverisine ve planlamaya olanak tanidiklarindan gocuk seksi
turizmini kolaylastirici rol oynayabilirler. Internet ve kredi kart1 hizmetleri sunan kuruluslar gocuk
pornografisi icin dolayli yoldan zemin hazirlayabilirler. Devletler, cocuk fuhusu, ¢ocuk satig1 ve
pornografisi ile ilgili Thtiyari Protokol kapsamindaki yiikiimliiliiklerini yerine getirmenin yani
sira, ilgili riskleri nasil yoneteceklerini ve yardim i¢in nereye basvurabileceklerini 6grenmeleri i¢in
¢ocuklara yaslarina uygun web giivenligi bilgileri saglamalidirlar. Devletler, gocuklar: siddet iceren
ve uygunsuz materyallerden koruyacak yeterli dnlemleri alabilmeleri i¢in enformasyon ve iletisim
teknolojisi sanayisi ile esgiidiime gitmelidirler.

Yasalarin icrasina yonelik 6nlemler

61. Genel olarak, ¢ocuklar agisindan en kritik sorunlari yaratan, is faaliyetlerini belirli bir
diizene baglayan yasalarin uygulanmamasi ya da yetersiz bi¢imde uygulanmasidir. Etkili bir uygulama
ve yurirligi saglamak {izere Devletlerin bagsvurmalar: gereken, asagidakiler dahil bir dizi 6nlem
bulunmaktadir:

a. Saglik ve giivenlik, tiiketici haklari, egitim, ¢evre, ¢alisma yasami, reklamcilik
ve pazarlama gibi ¢ocuk haklarini ilgilendiren alanlardaki standartlarin denetiminden sorumlu

' Tlaglara erigim konusunda ilag sirketleri ile ilgili insan haklar1 kilavuzlari; Insan Haklar1 Konseyi’nin 15/22 sayili karari.
22 Bakiniz, genel yorum No. 15, paragraf 82; Diinya Ticaret Orgiitii, TRIPS Anlagmasi ve Halk Saglig1 Bildirgesi, WT/
MIN(01)/DEC/2.
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kurumlarin gii¢glendirilmesi ve boylece s6z konusu kurumlarin sikayetleri izleyip degerlendirecek
ve ¢ocuk haklarinin ihlali durumlarinda tazminat uygulatacak yeterli yetkilere ve kaynaklara
kavusturulmas;

b. Cocuklarin haklar1 ve ticari faaliyetlerle ilgili yasalarin ve yonetmeliklerin, ¢ocuklar
ve is kuruluslar: dahil olmak tizere paydaslara dagitilmasi;
C. Yargiglarin ve diger idari gorevlilerin, avukatlarin ve hukuksal yardim saglayanlarin

egitilerek Sozlesmenin, is yagsami ve ¢ocuk haklari, uluslararasi insan haklar: standartlar: gibi
alanlardaki protokollerinin ve ilgili yasal dizenlemelerin dogru uygulanmasinin saglanmasi ve
ulusal hukukun gelistirilmesi;

d. Adli ya da adli olmayan mekanizmalarla etkili telafiler ve yargiya etkili erisim
saglanmasi.

Cocuklarin haklari ve is kuruluslar1 tarafindan gerekli 6zenin gosterilmesi

62. Devletler, ticari kuruluslarin ¢ocuk haklarina saygi gostermelerini saglayacak énlemleri
alma ytkimliliklerini yerine getirmek i¢in bu kuruluglardan ¢ocuk haklar: etki degerlendirmesi
yapmalarini istemelidir. Boylelikle bu isletmeler kendi is iliskileri ve kiiresel faaliyetleri baglaminda
gocuk haklar1 tizerindeki etkilerini belirleyecek, olumsuz etkileri dnleyecek ve hafifletecektir.”’
Faaliyetlerinin mahiyeti ya da gerceklestigi kosullar nedeniyle ticari isletmelerin ¢ocuk haklarini
ihlal risklerinin yiiksek oldugu durumlarda Devletler, etki degerlendirmesinin daha titiz ve ayrintili
yapilmasini ve etkili bir izleme sistemi getirilmesini talep etmelidirler.

63. Cocuk haklarina iliskin durum degerlendirmesinin daha genel bir insan haklar1 etki
degerlendirmesinin parcasi olarak ele alindig1 durumlarda, S6zlesmede ve Ihtiyari Protokollerinde
yer alan hiikiimlerin alinacak kararlar iizerinde etkili olmasi zorunludur. insan haklar1 ihlallerini
onlemek ve/veya bu durumlar: tazmin etmek amaciyla hazirlanan eylem plani ve 6nlemler, bu
ihlallerin ¢cocuklar tizerindeki farklilasmis etkilerini 6zel olarak dikkate almalidir.

64. Devletler bu alanda 6nciilitk ederek, Devlet miilkiyetindeki tiim isletmelerden ¢ocuk haklar
etki degerlendirmesi yapmalarini ve diizenli araliklarla verilecek olanlar dahil faaliyetlerinin ¢ocuk
haklar tizerindeki etkileriyle ilgili raporlar hazirlamalarini istemelidir. Devletler, 6rnegin ihracat
kredisi, kalkinma finansmani ve yatirim sigortasi gibi kamu destek ve hizmetlerini, cocuk haklari
etki degerlendirmesi yapma kosuluna baglamalidirlar.

65. Biiyiik ticari kuruluglar, cocuk haklar: etki degerlendirmesinin bir pargasi olarak, ¢ocuk
haklari tizerindeki etkileri ele almaya yonelik ¢abalarini kamuoyuna agiklamaya 6zendirilmeli, yerine
gore de bu husus kendilerinden talep edilmelidir. Bu bilgiler elde bulunmali, dogru olmali ve gesitli
isletmelerin birbiriyle karsilastirilmasina olanak vermeli, sirketlerin kendi faaliyetlerinin ¢ocuklar
tizerinde yol agtig1 gercek veya potansiyel olumsuz etkileri ele almalidir. Ticari kuruluslardan,
trettikleri ya da ticarilestirdikleri mallarin ve hizmetlerin, 6rnegin kélelik ya da zorla galigtirma
gibi ciddi ¢cocuk haklari ihlalleri icermemesi i¢in aldiklar: 6nlemleri agiklamalar: istenmelidir. Bu
konularda rapor vermenin zorunlu tutuldugu durumlarda Devletler, uyumu saglamak igin dogrulama
ve uygulatma mekanizmalarina bagvurmalidir. Devletler, cocuk haklar1 alaninda iyi performansi
belirleyip taniyacak araglar olusturarak raporlama islemini destekleyebilirler.

Telafiye donuk onlemler

66. [sin icinde ticari kuruluslar oldugunda ¢ocuklar ¢ogu kez haklarinin ihmal ve istismar
edildigi durumlarda tazminat i¢in yargiya bagvurmakta zorlanmaktadirlar. Hukuksal ehliyete sahip
olmamalar1 onlar1 dava agmaktan alikoyabilmektedir; aileler ve ¢ocuklar pek ¢ok durumda hak
ihlalleri ve konu ile ilgili tazminat talep edebilmek i¢in bagvurabilecekleri yollar konusunda bilgisizdir
ya da yargi sistemine giiven duymamaktadir. Devletler de ticari kuruluslarin gergeklestirdikleri ceza,
sivil ya da idari hukuk ihlallerinin iizerinde her zaman ciddi bi¢imde durmamaktadir. Cocuklarla
is cevreleri arasinda biiytik gii¢ dengesizlikleri vardir ve ayrica sirketler aleyhine dava agilmasi ¢ok

2 Bakiniz, UNICEEF, Save the Children and Global Compact, Cocuk Haklari ve Ozel Sektor Ilkeleri (2011).
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masrafli olabildigi gibi hukuksal temsil konusunda da sikintilar yasanmaktadir. Isin icinde ticari
kuruluslarin yer aldig1 durumlar cogu kez mahkeme disinda ve geliskin bir i¢tihat olmaksizin ¢oziime
baglanmaktadir. Gegmis 6rneklerin kararda agirlik tasidigi hukuk sistemlerinde aileler ve ¢ocuklarin
alinacak sonucun belirsizligi karsisinda hukuk yoluna bagvurmaktan vazge¢meleri daha biiytik bir
olasiliktr.

67. Ticari kuruluglarin kiiresel faaliyetleri baglaminda ortaya ¢ikan ihlallerle ilgili tazminat
girisimlerinde 6zel giigliikkler vardir. Yan kuruluslarin ya da digerlerinin sigortas: olmayabilir ya
da sorumluluklar: sinirli olabilir; ulus 6tesi sirketlerin ayr1 birimler halinde 6rgiitlenmis olmalari,
hukuksal sorumlulugun kime ait oldugunun belirlenmesini giiglestirebilir; bir hukuk davasini
temellendirirken, farkl: iilkelere dagilmis bilgi ve kanitlara erisim sorunlu olabilir; dis yarg:
sistemlerinde hukuksal yardim saglanmasi gii¢ olabilir ve usulle ilgili ayrintilar disaridan gelen
taleplerin savsaklanmasinda kullanilabilir.

68. Devletler, ¢ocuklarin herhangi bir ayrimcilikla karsilagsmadan pratikte etkili yargisal
mekanizmalara ulagabilmelerini saglamak iizere dikkatlerini sosyal, ekonomik ve yargisal engellerin
ortadan kaldirilmasina yogunlastirmalidir. Cocuklar ve temsilcileri, 6rnegin okul miifredati, genglik
merkezleri ya da topluluk temelli programlar araciligiyla hukuksal tazminat yollar1 hakkinda
bilgilendirilmelidir. Silahlarin esitligini saglamak iizere, cocuklar ve temsilcilerine ticari kuruluglara
kars1 kendi baglarina hukuk yollarina bagvurma izniyle birlikte, hukuksal yardim ve avukatlarla diger
hukukeularin desteginden yararlanma olanaklar1 taninmalidir. Ornegin bir kesim adina dava agma
ya da kamu yarar1 davasi gibi toplu sikayetlere hukuk sistemlerinde heniiz yer vermeyen Devletler,
ticari faaliyetlerden benzer bi¢cimde etkilenen ¢ok sayida ¢ocugun hukuk yoluna bagvurabilmeleri
icin sistemlerine bunlar1 da dahil etmelidir. Devletler, 6rnegin dilleri, engellilik durumlari ya da
yaslarinin ¢ok kii¢iik olmasi gibi nedenlerle yargiya erisimde giicliitk ¢eken ¢ocuklara 6zel yardimlar
saglamak durumunda olabilir.

69. Yas, cocugun yargi siirecine tam katilim hakkinin kullanilmasini engellememelidir. Benzer
bi¢imde, Komite’nin 12 sayili genel yorumu dogrultusunda magdur ¢ocuklar ve ¢ocuk taniklar
i¢in gerek sulh gerekse ceza mahkemelerinde 6zel diizenlemeler yapilmalidir. Dahasi, Devletler,
Su¢ Magduru ve Tanig1 Cocuklarin S6z Konusu Olduklar1 Meselelerde Yarg: Kilavuzlari’ni*
uygulamalidirlar. Gizlilik ve 6zel yasama sayg1 gosterilmeli; cocugun olgunlugu, varsa herhangi bir
konusma, dil ya da iletisim giicligii dikkate alinarak, kendisine siirecin her asgamasinda kaydedilen
ilerleme hakkinda bilgi verilmelidir.

70. Cocuk satisi, cocuk fuhusu ve pornografisi ile ilgili Thtiyari Protokol Devletlerden, ticari
kuruluslar i¢in de gegerlilik tasimak tizere tiizel kisileri kapsayacak ceza yasalar1 ¢ikarmalarini talep
eder. Devletler, 6rnegin ¢ocuklarin zorla ¢alistirilmalar: gibi cocugun haklarinin ciddi bigimde ihlali
anlamina gelen durumlara karsi, ticari kuruluslar dahil olmak iizere tiizel kisiler i¢in cezai sorumluluk
ya da esit 6l¢tide caydirici bagka tiir bir sorumluluk getirmelidir. Ulusal mahkemeler, benimsenmis
yargi kurallar1 gergevesinde, su ciddi ihlaller konusunda yargi yetkisine sahip olmalidur.

71. Arabuluculuk, uzlastirma ve hakemlik gibi yarg: dis1 mekanizmalar, ¢ocuklarla ticari
isletmeleri ilgilendiren uyusmazliklarin ¢6ztime baglanmasinda yararli alternatifler olabilir. Bu tiir
mekanizmalar, yargisal tazminat hakkina golge diisiirmeden mevcut olmalidir. Ayn1 mekanizmalar,
Sozlesme ve Thtiyari Protokollerine, uluslararas etkililik ilkelerine ve standartlarina, hizli isleyise,
uygun usullere ve hakkaniyete/adalete aykirilik tasimadiklari siirece yarg: siireglerinin yaninda 6nemli
bir rol oynayabilirler. Ticari kuruluslar tarafindan gelistirilen uyusmazlik ¢6ztim mekanizmalar:
esnek ve zamaninda ¢oziimler getirebilir ve kimi zamanlarda herhangi bir sirketin davranisiyla
ilgili olarak dile getirilen kaygilarin bu mekanizmalar araciligiyla ¢6ziime baglanmasi ¢ocuklarin
yararina olabilir. S6z konusu mekanizmalarin gézetmesi gereken 6l¢iitler arasinda sunlar da yer

#* Ekonomik ve Sosyal Konseyin 2005/20 sayili karariyla benimsenmistir.
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almaktadir; erisilebilirlik, mesruluk, 6ngoériilebilirlik, hakkaniyet, haklarla uyumluluk, saydamlik,
stirekli 6grenme ve diyalog®. Ancak her durumda, mahkemelere erisim ya da idari tazminatin yargi
tarafindan gézden gecirilmesi ve diger yollar hep agik tutulmalidur.

72. Devletler, Cocuk Haklarina dair Sézlegsme'nin Iletisim Prosediirii ile ilgili Thtiyari Protokoli
dahil olmak iizere uluslararasi ve bolgesel insan haklar1 mekanizmalarina erisimi kolaylagtirmak
icin her tiir ¢cabay1 gostermelidir. Boylelikle, tek basina bir ¢ocuk ya da bir grup ¢ocuk ya da onlar
adina hareket eden bagkalari, ticari kuruluglarin faaliyetleri ve islemleri baglaminda ¢ocuk haklarina
yeterli sayginin gosterilmesinde, bu haklarin korunmasinda ve gergeklestirilmesinde Devletin yetersiz
kaldig1 durumlarda gerekli tazminat ve telafiyi saglayabileceklerdir.

Politika onlemleri

73. Devletler, ¢cocuklarin haklarini anlayan ve bu haklara eksiksiz sayg: gosteren bir is kiiltiriint
6zendirmelidir. Bu amagla Devletler, S6zlesme’nin uygulanmasina yonelik ulusal politika ¢ergevesinin
genel baglamina ¢ocuk haklari ve ticari kuruluslar konusunu da dahil etmelidir. Devletler bu alanda
rehberlik gelistirmeli, bu rehberlik ticari kuruluglarin kendi faaliyetleri baglaminda ¢ocuk haklarina
saygt acisindan hiikiimetin onlardan neler bekledigini agik¢a ortaya koymaly; ticari kuruluslarin
ulus otesi faaliyet gosterdikleri durumlarda da tilke disindaki islemler, tirtinler ya da hizmetler
ve faaliyetler acisindan da ayni beklentiler dile getirilmelidir. Her tiir ticari faaliyette siddete sifir
tolerans politikalarinin yasama gegirilmesi de bu kapsamda yer almalidir. Gerektiginde Devletler
ilgili sirket sorumlulugu girisimleri i¢in yol isaretleri hazirlamali ve bunlara baglilig1 6zendirmelidir.

74. Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler bircok durumda ekonomide genis bir yer tutmaktadir
ve Devletlerin bir yandan gereksiz idari yiiklerden kaginirken diger yandan bu isletmelere ¢ocuk
haklarina nasil sayg: gosterecekleri ve iilkedeki yasalara nasil uyacaklar: konusunda uygun rehberlik
ve destek saglamalar: 6zellikle 6nemlidir. Devletler ayrica, daha biiyiik sirketleri 6zendirerek bu
sirketlerin kii¢tik ve orta biiyiiklitkteki isletmeler {izerindeki niifuzlarini diger zincirleri araciligryla
¢ocuk haklarini giiglendirecek sekilde kullanmalarini saglamalidir.

Esgudim ve izleme onlemleri
Esgiidiim

75. Sozlesme'nin ve Ihtiyari Protokollerinin eksiksiz uygulanmasi, hitkiimet kuruluslar1 ve
boéliimleri, bolgeselden merkezi olana kadar hiitkiimetin farkli kademeleri arasinda etkili ve ¢apraz
esgiidiimii gerektirir.?® Tipik olarak, ticari faaliyetler alanindaki politikalar ve uygulamalarla
dogrudan ilgili birimler ve kuruluslar, cocuk haklarindan dogrudan sorumlu birimler ve kurumlardan
ayr1 olarak ¢alismalarini yiiriitiirler. Devletler, hitkiimete bagli birimlerin, bu arada is yasamina
iligkin yasalar1 ve uygulamalari sekillendiren parlamenterlerin Devletin ¢ocuk haklariyla ilgili
yukiimliiliiklerini bilmelerini saglamalidir. Bu kesimlerin, yasalar1 ve politikalar1 belirlerken;
ekonomik, ticari ve yatirimlarla ilgili anlagmalara girerken Soézlesme ile tam uyumlu olma agisindan
ilgili bilgilere, egitime ve destege ihtiyaglari olabilir. Ulusal insan haklar1 kurumlari, bir kism1 ¢ocuk
haklari, digerleri de ticari yasamla ilgili farkli hitkiimet birimlerini birbirine baglayan katalizorler
olarak bu alanda 6nemli bir rol oynayabilirler.

Izleme
76. Devletlerin, Sozlesme’ye ve Ihtiyari Protokollerine yonelik, kiiresel faaliyetleri dahil olmak

tizere ticari kuruluslardan gelen ya da bu kuruluslarin pay1 olan ihlalleri izleme yiikiimliiliikleri vardir.
Bu yiikiimliiliik, 6rnek olarak, agagida belirtilen yollardan yerine getirilebilir: sorunlarin tespitine ve
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» Genel Sekreterin insan haklari, ulus 6tesi sirketler ve diger ticari kuruluslar Ozel Temsilcisinin raporu, John Ruggie,
Ticari Faaliyetler ve Insan Haklarina iliskin Yonlendirici ilkeler: Birlesmis Milletler “Koru, Saygi Goster ve Telafi Et”
Cergevesinin Uygulanmasi, A/HRC/17/31, yonlendirici ilke 31

¢ Genel yorum No. 5, paragraf 37.
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politikalarin belirlenmesine yararli olacak verilerin toplanmas; ihlallerin arastirilmasi; sivil toplum ve
ulusal insan haklar1 kurumlariyla bu alanda isbirligi yapilmasi ve ¢ocuk haklar1 iizerindeki etkilerine
iliskin raporlar kullanilarak ticari kuruluslarin belirli konularda sorumlu tutulmalari. Bu ¢aligmalarda
ozellikle ulusal insan haklar1 kurumlarinin rolii olabilir; bu kuruluslar 6rnegin ihlallere iliskin
sikayetlerin alinmasinda, incelenmesinde ve arabuluculukta; biiyiik 6l¢ekteki ihlaller s6z konusu
oldugunda kamu adina arastirmalar yapilmasinda, ¢atismali durumlarda arabuluculuk islevinde
ve Sozlesme’ye uyumu saglamak {izere yasal diizenlemelerin degerlendirilmesinde yerleri olabilir.
Devletler, gerektiginde ulusal insan haklar1 kurumlarinin yasal gorevlerinin alanini genisleterek
gocuk haklar1 ve ticari kuruluslar alanindaki ¢aligmalara bu yonden de destek olmalidirlar.

77. Devletler Sozlesme'nin ve IThtiyari Protokollerinin uygulanmasina yonelik ulusal stratejiler
ve planlar hazirlarken, ticari kuruluslarin kendi faaliyet ve islemlerinde ¢ocuk haklarina saygi, bu
haklar1 koruma ve gergeklestirme agisindan almalar: gereken dnlemlere agik atifta bulunmalidir.
Devletler ayrica, is ¢evrelerinin faaliyet ve islemlerinde S6zlesme'nin uygulanmasindaki ilerlemelerin
izlenmesini de saglamalidir. Bu, hem ¢ocuk haklari etki degerlendirmeleriyle iceriden hem de drnegin
meclis komisyonlari, sivil toplum kuruluglari, meslek kuruluslar: ve ulusal insan haklar1 kurumlari
ile isbirligi halinde gerceklestirilebilir. izlemede, ticari faaliyetlerin haklari {izerindeki etkilerinin
dogrudan dogruya ¢ocuklara sorulmasi da yer almalidir. Istisare acisindan, 6rnegin genglik konseyleri
ve parlamentolari, sosyal medya, okul konseyleri ve ¢cocuk dernekleri gibi farkli mekanizmalar da
kullanilabilir.

Cocuk haklar1 etki degerlendirmeleri

78. [s yasamina iligkin yasal diizenlemelerde ve politikalarda ve bunlarin hiikiimetin tiim
kademelerinde yasama gegirilmesinde ¢cocugun yiiksek yararinin birinci planda goéz 6niinde tutulmast,
siirekli cocuk haklar: etki degerlendirmelerini gerektirir. Bu degerlendirmeler sayesinde ticari
yasamla ilgili olarak dnerilen herhangi bir politikanin, yasal diizenlemenin, yonetmeligin, biit¢enin ya
da idari kararin gocuklar ve haklar1 izerindeki etkileri 6ngoriilebilir.”” Bu degerlendirmelerle birlikte,
yasalarin, politikalarin ve programlarin ¢ocuk haklar iizerindeki etkileri izlenir ve degerlendirilir.

79. Cocuk haklar: etki degerlendirmelerinde farkli yontemler ve uygulamalar gelistirilebilir.
Ancak bunlarin asgari olarak Sézlesme’nin ve Thtiyari Protokollerinin ortaya koydugu cergeveyi,
ayrica Komite tarafindan agiklanan sonug gézlemlerini ve genel yorumlar: kullanmalar: gerekir.
Devletler ticari yasamla ilgili politikalar, yasal diizenlemeler ve idari uygulamalar konusunda
daha kapsamli etki degerlendirmeleri yaparken, bu degerlendirmelere S6zlesme’nin ve Ihtiyari
Protokollerinin dne ¢ikardig: genel ilkelerin temel olusturmasini saglamali ve giindemdeki 6nlemlerin
¢ocuklar tizerinde farklilagabilecek etkilerini g6z 6niinde bulundurmalidir.?®

80. Cocuk haklar1 etki degerlendirmeleri belirli bir is kolunun ya da sektdriin faaliyetlerinden
etkilenen tiim ¢ocuklar iizerindeki etkilerin ele alinmasinda kullanilabilecegi gibi, alinan 6nlemlerin
belirli kategorilerdeki ¢ocuklar iizerindeki farkl: etkilerinin degerlendirilmesini de igerebilir. Etkinin
kendisinin degerlendirilmesi, gocuklardan, sivil toplumdan ve uzmanlardan, ayrica ilgili hitkiimet
birimlerinden, akademik arastirmalardan tilkede ya da bagka yerlerde belgelenmis deneyimlerden
gelen girdileri temel alabilir. Yapilacak analizler, yapilacak degisiklikler, alternatifler ve iyilestirmelerle
ilgili 6nerilerle sonu¢lanmali ve bunlar kamuoyuyla paylasilmalidir.”

81. Devlet, tarafsiz ve bagimsiz bir siireg i¢in, degerlendirme siirecini yonetecek dis bir aktor
tayinini digtinebilir. Bunun getirecegi 6nemli avantajlar olabilir; ancak, nihai olarak sonugtan
sorumlu olacak Devletin, bu degerlendirmeyi iistlenen aktoriin isin ehli, diiriist ve tarafsiz olmasini
saglamasi gerekir.

*” Genel yorum No. 5, paragraf 45.
28 Genel yorum No. 14, paragraf 99.
» Ibid.

20



CRC/C/GC/16

E.

VIl.

21
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82. Sozlesme kapsamindaki yiikiimliiliikleri iistlenen kurum Devlet olmakla birlikte, uygulama
gorevinin, is diinyasy, sivil toplum ve ¢ocuklarin kendileri dahil olmak tizere toplumun tiim kesimleri
tarafindan tstlenilmesi gerekir. Komite Devletlere, tiim ¢ocuklary, aileleri ve ¢cocuklara bakan kisileri
bilgilendirmeye ve egitmeye yonelik kapsamli bir strateji gelistirip uygulamasini tavsiye eder. Bu
strateji kapsaminda, is ¢evrelerinin nerede faaliyet gosteriyorlarsa orada ¢ocuk haklarina saygihi
olma sorumlulugu tasidiklar: vurgulanmalidir. Bu amagla yapilabilecekler arasinda, 6rnegin, cocuk
dostu ve yasa uygun iletisim bigimleri, finansal duyarlilikla ilgili egitim saglanmasi yer alabilir.
Sozlesme ile ilgili egitim ve farkindalik yaratma ¢aligmalari, ticari kuruluglar: da hedef almali, bu
calismalarda ¢ocuklarin hak sahipleri olarak konumu vurgulanmali, S6zlesmenin tiim hiikiimlerine
saygl gosterilmesi 6zendirilmeli, ¢ocuklara, 6zellikle de en gii¢ ve dezavantajli konumdakilere
yonelik ayrimci tutumlar sorgulanarak ortadan kaldirilmalidir. Bu baglamda medya, ¢ocuklara
ticari faaliyetler baglamindaki haklar1 hakkinda bilgi vermeye ve ticari kuruluslara yonelik olarak
da ¢ocuk haklarina iligkin sorumluluklar: konusunda farkindalik yaratmaya 6zendirilmelidir.

83. Komite, Sozlesme hiikiimlerinin is kuruluglar: tarafindan bilinmesini saglamada ulusal insan
haklar1 kurumlarindan da yararlanilabileceginin altini ¢izer. Bu baglamda, 6rnegin is ¢evreleri igin
ornek uygulama kilavuzlari ve politikalar1 hazirlanabilir ve bunlar is ¢evrelerinde yayginlastirilabilir.

84. Sivil toplumun, ticari faaliyetler baglaminda ¢ocuk haklarinin bagimsiz bigimde
korunmasinda ve gelistirilmesinde kritik bir rolii vardir. Bu rol asagidaki hususlar1 da icermektedir:
ticari kuruluslar: izleme ve sorgulama; ¢ocuklarin adalete ve tazminata erisimlerini destekleme;
gocuk haklar1 etki degerlendirmelerine katkida bulunma ve ¢ocuk haklarina saygi gosterme
sorumluluklar: konusunda ticari kuruluslar arasinda farkindalik yaratma. Devletler, faal

ve canli bir sivil toplum i¢in gerekli kosullar1 saglamalidir. Bu kapsamda yapilmas1 gerekenler:
bagimsiz sivil toplum kuruluslarina, ¢ocuklarin ve genglerin orgiitlerine, akademiye, ticaret ve
sanayi odalarina, sendikalara, tiiketici derneklerine ve mesleki kurullara destek ve bu kuruluslarla
aktif igbirligi. Devletler, bu kuruluslara ve diger bagimsiz orgiitlere miidahaleden kaginmali, bu
kuruluslarin ¢ocuk haklar1 ve ticari yasamla ilgili politikalarin ve programlarin hazirlanmasina
katilimin1 kolaylastirmalidir.

Yayginlastirma

85. Komite Devletlere, bu genel yorumu parlamentolarda ve hiikiimet birimlerinde, ekonomik
faaliyetlerle ilgili konularda gorevli bakanliklarda, dairelerde, belediye/yerel diizeydeki organlarda
ve ornegin kalkinma yardimi kuruluslar1 ve deniz asir1 misyonlar gibi dis iilkelerde ticaret ve
yatirimlardan sorumlu kuruluslarda yayginlastirmalarini tavsiye etmektedir. Bu genel yorum ulus
Otesi faaliyet gosterenler dahil ticari kuruluslara, ayrica kiigiik ve orta bityiikliikteki isletmelerle kayt
dis1 sektordeki aktorlere de dagitilmalidir. Genel yorumun yayginlastirilmas: ve genel yorumdan
haberdar olmalar1 gereken kesimler arasinda yargiglar, avukatlar, hukuksal yardim saglayanlar,
ogretmenler, vasiler, sosyal ¢calismacilar, 6zel veya kamusal sosyal yardim kurumlarinda ¢alisanlar
dahil ¢cocuklarla birlikte ve cocuklar igin faaliyette bulunanlar, ayrica sivil toplum ve tiim ¢ocuklar da
yer almaktadir. Bunun saglanmasi, belgenin cesitli dillere terciimesini, erisilebilirliginin saglanmasini,
gocuk dostu versiyonlarinin hazirlanmasini, sonuglarini ve en iyi nasil uygulanabilecegini ortaya
koymak tizere galistaylar ve seminerler diizenlenmesini ve ilgili personelin egitiminde kullanilmasini
gerektirmektedir.

86. Devletler, Komite’ye sunduklari periyodik raporlarda, ticari kuruluslarin tilkedeki ve duruma
gore uluslararasi plandaki faaliyetleri ve islemleri baglaminda ¢ocuk haklarina saygi duyulmasini,
bu haklarin korunmasini ve yasama gecirilmesini saglamada karsilastiklar1 giicliikler ve bu konuda
alinan 6nlemler konusunda bilgi vermelidirler.





